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ASANSOR YONETMELIGI URUN UYGUNLUGU PROSEDURU

1. Revizyon Ge¢misi
Rev.No  Rev. Tarihi Rev. Tanimi Rev. Nedeni

Madde 8.1.4.3 ve 8.1.4.4' de TS EN 81-20 standardi ve 14,06.2017 tarihli ASANSORLERIN TASARIMINA ILISKIN

4 3.10.2017 . iy . . L R TS EN 81-20 Standardinin yirirlige girmesi
USUL VE ESASLARA DAIR TEBLIG "GECICIMADDE " istinden diizenlemeler ve eklemeler yapildi.
) o 2014/33/AB Ek IV Bolim B icin kapsam genigletme ve
3 19.7.2017 Madde 8.1.4.1 ve 8.2.2 revize edildi. L
2014/33/AB Ek VI Modiil E igin kogullarin bulunmamasi.
2 10.5.2017 Asama 1 denetiminin kriteri net bir sekilde belirtiimesi. DF-2017-71 Bulgusu
1 17.3.2017 Madde 8.2.3.8 revize edildi ve FR.39 Belge Kapsam Formu eklendi. 2017 yili i denetimi bulgu no DF-2017-51
0 8.3.2017 PR.KS.01 ve PR.LD.01 prosediirleri birlegtirilerek belgelendirme stirecleri tek bir prosedr haline getirildi. Sireg iyilestirme caligmalari.

2. Iigili Standartlar ve Rehber Dékiimanlar

Dédkiiman Kodu Dokiiman Adi

TSEN81-20 Asansorler - Yapim ve montaj icin glivenlik kurallari - insan ve yiik tasima amacli asansorler - Boliim 20: insan ve yiik asansorleri
TS EN ISO/IEC 17020 Cesitli tipteki muayene kuruluslarin caligtiriimalari igin genel kriterler

EA-2/17 EA Document on Accreditation for Notification Purposes

TS EN ISO/IEC 17065 Uygunluk degerlendirmesi - Uriin, proses ve hizmet belgelendirmesi yapan kuruluglar igin sartlar

TS ENISO/IEC 17021-1 Uygunluk degerlendirmesi - Yonetim sistemlerinin tetkikini ve belgelendirilmesini saglayan kuruluslar icin sartlar - B6lim 1: Sartlar

3. IIgili Yonetmelikler

Dékiiman Kodu Dokiiman Adi

2014/33/AB Asansor Yonetmeligi

&. Tigili I¢ DSkiimanlar

Dédkiiman Kodu Dékiiman Adi

FR.25 Tetkik Ekibi Belgelendirme Komitesi Atama Formu

FR.26 Denetim Plani

FR.27 Acilis Kapanis Toplanti Tutanad

FR.29 Uygunsuzluk Raporu

FR.39 Belge Kapsam Formu

FR.LD.02 Tesis Edilmig Hidrolik Asansor Test Kontrol Formu

FR.LD.03 Tesis Edilmis Elektrikli Asansor Test Kontrol Formu

FR.LD.10 Atama Formu

FR.LD.12 Hidrolik Asansor Modiil G Raporu

FR.LD.13 Elektirikli Asansor Mod(l G Raporu

FR.LD.14 Muayene Oncesi Degerlendirme Formu

FR.LD.16 Modiil B Raporu

FR.LD.16 Ek 1 Asansor Varyant Kodlamasi

FR.LD.16 Ek 2 Moddil B Malzeme Tipleri Listesi

FR.LD.17 Tasarim Inceleme Raporu

FR.LD.19 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi EK X, EK XI, EK XII VE EK VI Uygunluk Degerlendirme Raporu
FR.LD.46 Elektrikli Asansor Modiil F Raporu

FR.LD.47 Hidrolik Asans6r Modiil F Raporu

FR.LD.63 TS EN 81-1+A3' e Gore Tesis Edilmis Elektrikli Asansor Test Kontrol Formu
FR.LD.64 TS EN 81-2+A3' e Gore Tesis Edilmig Hidrolik Asansor Test Kontrol Formu
FR.LD.65 TS EN 81-1+A3' E GORE ELEKTRIKLI ASANSOR MODUL G RAPORU
FR.LD.66 TS EN 81-2+A3" E GORE HIDROLIK ASANSOR MODUL G RAPORU

Orjinal imza bulunmayan, basilmis niishalar kontrolstiz kopyadir.
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5.Amac ve Kapsam
Bu prosediiriin amaci, 2014/33/AB Asansor Yénetmeliginde bulunan ve agagida belirtilen modiillere gére Grtin uygunlugu degerlendirme faaliyetlerinin gerceklestirilmesine iliskin Esaslarin belirlenmesidir.

Muayene tabanl modidiller;

- 2014/33/AB Ek VIl Modl G
- 2014/33/AB Ek V Moddl F

- 2014/33/AB Ek IV B Modiil B

Kalite sistem tabanli modiiller;
-2014/33/AB Ek X Modiil E
- 2014/33/AB Ek VI Moddl E
-2014/33/AB Ek XIl Modiil D
-2014/33/AB Ek XI Modiil H1

6.Tanimlar
Bakanlik: T.C. Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi

Miistesarlik: T.C. Ekonomi Bakanlig

Uygunluk Degerlendirmesi: Uriiniin, ilgili teknik diizenlemeye uygunlugunun belirlenmesi amaciyla gerceklegtirilen tiim islemleri.

Uygunluk Belgesi: Uygunluk degerlendirme igleminin olumlu sonuglanmasi halinde diizenlenen yazili dokiiman.

Uygunsuzluk: 2014/33/AB Asansér Yénetmeligi kurallarinin veya harmonize standart gerekliliklerinden herhangi birisinin saglanmadi§i durumda tespit edilen bulgudur.

Teknik Uzman: Asansor Yonetmeligine gére uygunluk deerlendirme faaliyetleri kapsaminda planlanan muayene ve/veya denetimleri gerceklestiren ve muayene ve/veya denetim sonuglarini teknik
diizenleme sorumlusuna sunan
personeldir.

Sistem Denetgisi: SO 9001 Kalite Yénetim Sistemi standardi ile ilgili egitim almig yetkin denetgi/bag denetgi.
Denetim Ekip Lideri: Denetim ekibine liderlik eden kisi (sistem bas denetgisi ya da kalite sistem tabanl mod(illerde atanmig teknik uzman sartlarini saglamalidir).

Teknik Diizenleme Sorumlusu: Asansor Yonetmeligine gore uygunluk degerlendirme faaliyetleri kapsaminda gergeklestirilecek olan muayene ve denetimleri planlayan, belgelendirme karari 6ncesi
muayene ve denetim sonuglarini kontrol eden ve raporlayan kisidir.

Majér uygunsuzluk: Yonetim sisteminin amaglanan sonuglarina ulasmasi yetenegini ve triin giivenligini direk olarak etkileyen uygunsuzluk
Mindr uygunsuzluk: Yénetim sisteminin amaglanan sonuglarina ulasmasi yetenegini etkilemeyen uygunsuzluk

Firma: Bu prosediirdeki anlami, triint imal ya da monte eden kurulustur.

7.Sorumluluklar
Bu prosedtiriin uygulanmasindan Departman Yoneticisi, Teknik Diizenleme Sorumlusu, Teknik Uzmanlar ve Planlama Sorumlusu sorumludur.

8.Yontem

8.1 Muayene Tabanh Uygunluk Degerlendirme

8.1.1 Teknik Dosyanin Incelenmesi

PR.LD.01 Bagvuru Dederlendirme ve Sozlesme Prosediiriine gére imzalanan sézlesmeden sonra SZUTEST' e iletilen ve igerigi asagida belirtilen teknik dosya Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan
incelenerek, inceleme sonuclari FR.LD.14 Muayene Oncesi Dederlendirme Formu ile kayit altina alinir.

Dosva icerigi;

Asansdriin temsili modelinin genel bir agiklamasi

Tasarim ve imalat cizimleri veya semalari, Asansér mukavemet hesaplari.

Dikkate alinan temel gerekler ve bunlari saglamak igin kabul edilen araglar (6rnegin bir uyumlastiriimis standart),
Asansdriin monte edilmesinde kullanilan glivenlik aksamlarinin AB uygunluk beyanlarinin bir kopyasi,

Test raporlari,

Asansoriin el kitapgiginin bir kopyas,

Asansorl monte eden kurulug tarafindan diizenlenmig AB Uygunluk Beyani,

e o o o o o o o

Asansoriin calismasi siiresi boyunca meydana gelecek olaylar ve periyodik muayene kayitlarinin tutuldugu kayit formu.

8.1.2 Teknik Uzman Atamasi
Muayene éncesi degerlendirme sonucunun uygun olmasi durumunda, PR.LD.02 Vasiflandirma Prosediiriine gére vasiflandirilan Teknik Uzman(lar), Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan FR.LD.10

Orjinal imza bulunmayan, basilmis niishalar kontrolstiz kopyadir.
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Atama Formu ile ilgili projede gorevlendirilir.

8.1.3 Muayene Oncesi Genel Bilgiler

Gorevlendirilen Teknik Uzman planlanan tarihte basvuru sahibinin belirtmis oldugu adreste muayene faaliyetlerini gerceklestirir.

Muayene faaliyetlerinde kullanilan tim 6l¢iim ekipmanlarinin TL.21 Kalibrasyon Talimatina gore kalibrasyonlari gerceklestirilmis olmalidir. Her Teknik Uzmana zimmetlenmig olan ve asagida belirtilen 6lgtim
ekipmaniile kalibrasyon sertifikasina iligkin bilgiler muayene raporunda tanimlanmalidir.

Kumpas

Kuvvet Olcer
Liksmetre
Pensampermetre
Seritmetre
Takometre
Tzolasyon Test Cihazi

e e o o o o o o

Multimetre

Muayene ve test islemi sirasinda 6ncelikle uygunluk degerlendirme islemi gergeklestirilen asansoriin 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek | Temel saglik ve giivenlik kurallarina ( Ek | Temel saglik ve
glivenlik gereksinimleri) ve ilgili asansor modiiliine uygunlugu degerlendirilmelidir.

Asansorlerin giivenlik aksami icin direktifin ilgili moddllerinde belirtilen sartlar saglayip saglamadigi degerlendirilir.

Asansorlerin ve asansor glivenlik aksamlarinin uyumlagtinimis standart sartlarina uygunlugu muayene esnasinda degerlendirilir.

Basvuru sahibi temel giivenlik kurallarinin saglanmast igin, uyumlastinlmig standartta belirtilen ¢oziimler disinda esde@er ¢oziimler tretmis ise bu esdeger ¢oziimler icin diizenlenmis risk analizlerinin
degerlendirilmesi ve alinan 6nlemlerin degerlendirilmesi Teknik Uzman tarafindan gerceklestirilir.

8.1.4 Modiillere Gore Muayenenin Gergeklestirilmesi
8.1.4.1 Ek IV B kapsaminda yapilacak muayeneler igin FR.LD.02 Tesis Edilmig Hidrolik Asansér Test Kontrol Formu ve FR.LD.03 Tesis Edilmig Elektirkli Asansor Test Kontrol Formu kullanilarak;

o Teknik dosyanin icerigi sahada kontrolii gerceklestirilen asansér ile uyumlulugu incelenir ve teknik dosya alinir,
® Asansoriin temsili modelinin teknik dosyaya uygun olarak imal edilmis olup olmadi§i sahada incelenir,

L]

Asansori monte eden tarafindan uygulanan ¢éziimlerin yénetmeligin gereklerini sagladigini ve asansériin bunlara uygun oldugunu kontrol etmek igin gerekli olan uygun muayeneler ve deneyler
vapilr,

Temsili modelin disinda kalan diger varyantlarin mukavemet hesaplari ve cizimleri alinir,

Elektrikli ve Hidrolik asansér muayene kontrol formunda asansériin harmonize standardi kargilayamadigi hususlar icin misterinin esdeger ¢oziimlerinin uygunlugu degerlendirlir,

Temsili modelde kullanilan komponentlerin firmanin 3" er tip beyan ettigi FR.LD.16 Ek2 Malzeme Listesinde do§rulamasi yapilir.

e o o o

Firma temsili model ve diginda kalan varyantlarini FR.LD.16 Ek 1 Asansor Varyant Kodlamasi ile beyan eder.

Degerlendirme sonuglari FR.LD.16 EK IV Asansor Tip inceleme Muayene Raporuile kayit edilir.

8.1.4.1.1 Ek IV B kapsaminda yapilacak kapsam genisletmeler igin iig yol izlenir;

1. Kapsam genisletme talebi, yeni bir tip ise ( Ornegin, mevcutta elektrikli asansor tip belgesi varken hidrolik tip belgesi beyani gibi ) tiim proses tekrarlanir ve yeni sertifika basilir.

2. Kapsam genisletme talebi, mevcuttaki tipin varyant degisikligi ise saha kontroli gerceklestirilerek FR.LD.16 Ek1 Asansor Varyant Kodlamasi, FR.LD.16 Moddil B Raporu ve FR.LD.39 Modiil B
Sertifikasi revize edilir.

3. Kapsam genisletme talebi, mevcuttaki tipin malzeme beyan degisikligi ise FR.LD.16 Ek2 Moddil B Malzeme Tipleri Listesi ve FR.LD.16 Mod(il B Raporu revize edilir.

8.1.4.2 Ek VV kapsaminda yapilacak muayeneler icin FR.LD.02 Tesis Edilmig Hidrolik Asansér Test Kontrol Formu ve FR.LD.03 Tesis Edilmig Elektirkli Asansér Test Kontrol Formu kullanilarak;

® Asansoriin Ek IV' Gn (B) Bolimiine gére onaylanan asansérii temsil eden modele uygun asansor olup olmadigini kontrol etmek amaciyla dokiimanlar incelenir,
e Asansoriin genel test ve kontrolleri gerceklegtirilir.

Degerlendirme sonuglari FR.LD.46 Elektrikli Asansor Modiil F Raporu ve FR.LD.47 Hidrolik Asansor Modiil F Raporu ile kayit edilir
8.1.4.3 Ek VIll kapsaminda yapilacak muayeneler igin icin FR.LD.02 Tesis Edilmig Hidrolik Asansor Test Kontrol Formu ve FR.LD.03 Tesis Edilmig Elektirkli Asansor Test Kontrol Formu kullanilarak;

Teknik dosyanin icerigi sahada kontrolii gergeklestirilen asansor ile uyumlulugu incelenir ve teknik dosya alinr,

L]

e Bir glinde en fazla 2 asansor icin inceleme yapilabilir,
e Asansoriin genel test ve kontrolleri gerceklegtirilir,

L]

Asansoriin TS EN 81-20 standardinin karsilayamadigi hususlar icin musterinin esdeger ¢oziimlerinin uygunlugu degerlendirilir.

Degerlendirme sonuglar FR.LD.12 Hidrolik Asansér Mod(il G Raporu ve FR.LD.13 Elektrikli Asansér Modiil G Raporu ile kayit edilir
EkIV B, EkV ve Ek VIIl kapsaminda yapilacak muayenelerde TL.LD.01 Elektrikli Asansér Uygunluk Degerlendirme Talimati ve TL.LD.02 Hidrolik Asansor Uygunluk Dederlendirme Talimatinda belirtilen
degerlendirme yontemleri esas alinir.

- 14.06.2017 tarihinde yayinlanan "ASANSORLERIN TASARIMINA ILISKIN USUL VE ESASLARA DAIR TEBLIG" de belirtilen uyumlastiriimig standart gecisi " GECICI MADDE-1" ( Asans6r monte eden ile
asansor yaptiricisi arasinda yapilan sozlesme neticesinde TS EN 81-1 +A3 veya TS EN 81-2 +A3 standartlarinda yer alan yapim ve montaj icin gtivenlik gerekliliklerine gore hazirlanan ve 1/9/2017 tarihine
kadar ilgili ruhsat makami tarafindan onaylanan asansér avan veya uygulama projelerine uygun olacak sekilde 1/9/2017 tarihi itibariyla piyasaya arz edilen asansorlerin periyodik kontroliinde ve tescilinde,
TS EN 81-20 ve TS EN 81-50 standart gereklilikleri aranmaz.

(2) Iigili ruhsat makami tarafindan 1/9/2017 tarihinden sonra onaylanan asansor avan veya uygulama projelerine uygun olacak sekilde piyasaya arz edilen asansérlerin periyodik kontroliinde ve tescilinde,
TS EN 81-20 ve TS EN 81-50 standartlarinda yer alan yapim ve montaj icin giivenlik gereklilikleri aranir. ) istinaden bu tip Ek VIII' e gére gerceklestirilen belgelendirmelerde tebli§de belirtilen "GECICI
MADDE" kaldirilana kadar FR.LD.65 TS EN 81-1+A3' E GORE ELEKTRIKLI ASANSOR MODUL G RAPORU, FR.LD.66 TS EN 81-2+A3' E GORE HIDROLIK ASANSOR MODUL G RAPORU, FR.LD.63 TS EN 81-
1+A3' e Gore Tesis Edilmig Elektrikli Asansor Test Kontrol Formu ve FR.LD.64 TS EN 81-2+A3' e Gore Tesis Edilmis Hidrolik Asansor Test Kontrol Formu dokimanlar kullanilir.

8.1.4.4 Ek XI Madde 3.3 kapsaminda yapilacak tasarim incelemeler icin Teknik Uzman tarafindan FR.LD.17 Tasarim Inceleme Raporu kullanilarak;

e Asansoriin TS EN 81-20 kargilayamadigi hususlar igin misterinin esdeger ¢éztimlerinin uygunlugu montaj adresinde degerlendirilir.
e Bir glinde bir Teknik Uzman en fazla 5 asansor igin inceleme yapilabilir.

Orjinal imza bulunmayan, basilmis niishalar kontrolstiz kopyadir.
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e Esdeder coziimler Teknik Uzman tarafindan montaj adresinde fotograflandirilarak FR.LD.17 Tasarim Inceleme Raporu hazirlanir.
e Esdeger ¢ozimleri gerceklestirmig olan firmanin, Makine Miihendisinin ve Elektrik/Elektronik Mihendisinin kage ve imzalarinin bulundugu Risk Analizi Formu alinir.

Ek XI Madde 3.3 kapsaminda yapilacak tasarim incelemelerde TL.LD.03 Asansor Yénetmeligi Ek XI Madde 3.3' e gore Tasarim inceleme Talimatinda belirtilen degerlendirme yontemleri esas alinir.

8.1.5 Uygunsuzluklar

Muayene sirasinda tespit edilen olumsuz bulgular uygunsuzluk olarak degerlendirilir ve musteri bilgilendirilir.

Uygunsuzluklar belgelendirmenin yapiimasina engel teskil eder. Uygunsuzlugun 90 giin icerisinde giderilmemesi durumunda belgelendirme veya raporlama karari verilemez.

Uygunsuzluklar giderildikten sonra, uygunsuzluklarin yerinde inceleme gerektirmesine bagl olarak muayenenin tamami veya bir bélim tekrarlanarak herhangi bir bulgu tespit edilmemesi durumunda
raporlama yapilarak belgelendirme karari verilir.

8.2 Kalite Sistem Tabanh Uygunluk Degerlendirme
8.2.1 Denetim Ekibinin Gorevlendirilmesi
Kalite sistem tabanli Griin belgelendirme faaliyetlerinde denetim ekibi iki sekilde olusturulabilir;

1. FR.LD.02 Vasiflandirma Prosediiriine gére kalite sistem tabanli tirtin belgelendirme faaliyetlerinde atanmig Teknik Uzman(lar) denetimlerde Ekip Lideri olarak gérev alarak tek baglarina veya ayni
sekilde vasiflandiriimig bir bagka Teknik Uzmanla denetimi gergekletirebilir.

2. FR.LD.02 Vasiflandirma Prosediiriine gore muayene tabanli modiillerde vasiflandinimig Teknik Uzmanlar ancak PR.SB.05 Vasiflandirma Prosediiriine gore vasiflandiriimig bir bag denetginin ekip
liderliginde denetimlerini gerceklegtirebilirler.

Komite Uiyelerini de iceren denetim ekibi, FR.25 Denetim Ekibi Atama Formu ile atanir. Denetim ekibinden atanmalarina gelebilecek itiraz olmasi durumunda gerekgeler FR.25 Denetim Ekibi Atama Formuna
not edilerek, Departman Yoneticisi tarafindan yeni bir denetim ekibi gérevlendirilir.

Saha denetimleri planlanmadan dnce Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan FR.LD.14 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Muayene ve Denetim Oncesi Degerlendirme Formu ile dederlendirme yapilir.
Degerlendirme sonucunun uygun bulunmasi durumunda saha denetimi planlanir. Uygunsuzluklarin tespit edilmesi durumunda ise uygunsuzluklar kapatildiktan sonra saha denetimi planlanir. Bu asamaya
kadar gecen siirec belgelendirme denetiminin ilk agamasi olarak kabul edilir. Kalite Sistem Modiilleri ile ISO 9001 modiillerinin entegre denetimlerinde ise Asama 1 denetimi sahada gergeklestirilir ve
FR.SB.15 Agama 1 Denetim Raporu ile kayit altina alinir.

Takip denetimler mimkiin oldugunca saha denetimini gerceklestiren ekip tarafindan gerceklestirilmelidir.

Denetimlere gozlemciler ve rehberler de eglik edebilir. Gézlemciler denetim ekibinden bir yeyi gozlemleyen kisi olabilecedi gibi miigterinin bir yetkilisi veya akreditasyon kurumu yetkilisi de olabilir. Rehber
ise denetim ekibine yardimci olma igin denetim ekibine refakat eden kisilerdir. Rehberin sorumluluklari iletisimi saglamak, gériismeleri ayarlamak, saha ziyaretlerini organize etmek, saha gtivenlik
kurallarinin uygulanmasini saglamak, musteri adina denetime taniklik etmek veya denetgi tarafindan talep edilen bilgileri saglamak gibi gérevler olabilir.

Rehber ve gozlemcilerin denetime katilimi ile ilgili 5nce miigteri ve denetim ekibi Gyeleri bilgilendirilir ve miisterinin onay alinir. Rehber veya gozlemciler denetime miidahale etmezler.

8.2.2 Denetimin Planlanmasi

Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan onayl s6zlesme ile birlikte talep edilen ve asagida belirtilen dokiiman ve kayitlar degerlendirilerek degerlendirme sonucunun uygun bulunmasi durumunda saha
denetimi planlanir. Uygunsuzluklarin tespit edilmesi durumunda ise uygunsuzluklar kapatildiktan sonra saha denetimi planlanir.

Moduil H1 icin;

Asansore iligkin tim bilgiler (Tipi, kapasitesi, durak sayisi, seyir mesafesi, hizi, adresi vs.)

Kalite el kitabi ve proseddrler

Asansorlerin tasarimi esnasinda kullanilacak olan tasarim kontrol ve tasarim dogrulama teknikleri iglemleri ve sistematik uygulamalar,

Temin edilen malzemelerin, aksamin ve monte edilmig alt gruplarin kabuliinde uygulanacak olan inceleme ve deneyler,

Kullanilacak olan ilgili birlegtirme, montaj ve kalite kontrol teknikleri, stirecleri ve sistematik uygulamalar

Muayene raporlari, deney ve kalibrasyon verileri ile bu igle ilgili personelin nitelikleri gibi kalite kayitlar.

Gerekli tasarim ve montaj kalitesine ulagiimasini ve kalite glivence sisteminin etkin igleyigini izleme araclari

Montaj dncesinde esnasinda ve sonrasinda yiiriitiilecek deneyler ve incelemeler [en azindan Ek VI' nin 4 numarali paragrafin (b) bendinde belirtilen deneyleri icermesi

e o o o o o o o o

Firma biinyesinde bulunan Elektrik ve Makine Mihendisi'nin diploma 6rnekleri
Modiil E igin;

Asansore iligskin tiim bilgiler (Tipi, kapasitesi, durak sayisi, seyir mesafesi, hizi, adresi vs.)

Kalite glivence sistemi hakkindaki dokiimantasyon

Kalite amacglari,

Asansor kalitesi ile ilgili kurulug yapisi, sorumluluk ve yonetim giicd,

En azindan Ek VI' nin 4 numarali paragrafinin (b) bendinde belirtilen deneyleri de iceren, piyasaya sunulmadan énce vyiiriitiilecek olan inceleme ve deneyler
Kalite glivencesinin verimli islemesinin dogrulanmasini yapan araglar (i¢ denetim, ygg, diizeltici dnleyici faaliyetler)

Muayene raporlari, deney verileri ve kalibrasyon verileri ile bu igle ilgili personelin nitelikleri gibi kalite kayitlari.

e o o o o o o o

Onaylanmig asansorler hakkindaki teknik dokiiman ve AB tip Inceleme Belgesinin bir kopyasi.
Moddil D icin;

Asansére iligkin tiim bilgiler (Tipi, kapasitesi, durak sayisi, seyir mesafesi, hizi, adresi vs.)

Kalite glivence sistemi hakkindaki dokiimantasyon:

Kalite amaclari,

Asansor kalitesi ile ilgili kurulug yapisi, sorumluluk ve yonetim giicd,

Kullanilacak olan imalat, kalite kontrol ve kalite glivence teknikleri, siirecleri ve sistematik faaliyetler

Montaj dncesinde, montaj sonrasinda ve esnasinda ydriitiilecek olan deney ve incelemeler

Gerekli asansor montaj kalitesini ve kalite glivence sisteminin verimli islemesinin dogrulanmasini yapan araglar (Ara kontroller, i¢ denetim, ygg, diizeltici 6nleyici faaliyetler)
Muayene raporlari, deney verileri ve kalibrasyon verileri ile bu isle ilgili personelin nitelikleri gibi kalite kayitlari.

e o o o o o o o o

Onaylanmig asansdrler hakkindaki teknik dokiiman ve AB tip Inceleme Belgesinin bir kopyasi
Modiil E ( Ek VI ) igin;

e Son kontroliin yapildigi adres/yer bilgisi
o Uretilecek tiim giivenlik aksamlari ile ilgili bilgi
e Kalite sistemi ile ilgili dokiimantasyon

Orjinal imza bulunmayan, basilmis niishalar kontrolstiz kopyadir.
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e Onaylanmig giivenlik aksamlarinin teknik dokiimanlari ile AB tip inceleme belgelerinin bir kopyasi.

Sahada gerceklestirilecek olan denetim FR.26 Denetim Plani firmaya 3 glin 6nceden iletilir ve firmadan denetim planinin onayi talep edilir, firma tarafindan onay veriimemesi durumunda Teknik Diizenleme
Sorumlusu gerekgeleri dikkate alarak denetim ekibinin degistirilmesi kararini alabilir.

8.2.3 Denetim Gergeklestirme
Denetimin gergeklestirilmesi asagidaki asamalardan olusur

Acilig toplantisi

.
e Denetim
e Denetim Ekibi toplantisi ve raporlama
.

Kapanig toplantisi

8.2.3.1 Acllis Toplantisi

Sahada gerceklestirilen denetimlerde firma yetkilileri ve denetim ekibinin katildigi denetim ekip liderinin baskanliginda gerceklestirilen agilis toplantisi ile baslanir. Acilis toplantisinda FR.27 Acilis Kapanis
Toplanti Tutanaginda belirtilen konular gérusiiliir. Ekip lideri tarafindan gerekli goriilmesi durumunda denetim gerceklestirilecek mahal, proses ve Urtinler igin 6n bir durum degerlendirmesi ve sahadan 6n
bilgi toplamak amaciyla kurulug temsilcileri ile birlikte hizli bir saha turu gerceklestirilebilir.

8.2.3.2 Denetim

Denetim FR.26 Denetim Planinda belirtilen tim balim/proses ve maddeleri kargilayacak sekilde gerceklegtirilir. Denetim planinda, uygulanmasi mimkiin olmayan durum ortaya giktiginda Teknik Uzman
ekip liderine bilgi verir. Her bir Teknik Uzman/Denetgi denetim programinda belirtilen alanlarin denetiminden sorumlu olup, denetim siirelerinin plan digina tasmasi durumunda gerekli diizenlemelerin
yapilabilmesi icin ekip liderine bilgi vermelidir. Denetimin gerceklestirilmesi esnasinda her Teknik Uzman/Denetci denetime iliskin bulgulari, énerileri ve diger 6nemli noktalar 6rnegin, denetlenen sahis
isimlerini, bulgulara iligkin prosediir madde numaralarini, denetim esnasinda secilen érneklerin adi, kodu, tanimlanmasi gibi bilgileri uygunsuzluk ve gozlemlerin yeterli objektif delillere dayanarak tespit
edildigini garanti edecek sekilde FR.LD.19 Uygunluk Degerlendirme Formuna kayit etmelidir. Bu sekilde denetim hedefleri, kapsami ve kriterleri ile ilgili bilgiler denetim kaniti haline gelmesi igin uygun
6rneklemeyle toplanir ve dogrulanir. Bilgi toplamak icin kullanilan yontemler goriigmeler, proseslerin, uygulamalarin, dokiimanlarin ve kayitlarin gézden gegirilmesi, gézlemleme vb. olabilir.

Denetim sirasinda, denetim ekibi, ihtiyaca bagli olarak denetimin ilerlemesini de§erlendirir ve bilgi alisverisinde bulunur. Denetim hedeflerine ulagmada problem olacak bulgulara ulagiimasi durumunda ya da
acil ve 6nemli bir risk (gtivenlik gibi) meydana geldiginde, ekip lideri uygun eylemi belirleyerek bu durumu Teknik Diizenleme Sorumlusuna ve mimkiin oldugunda misteriye raporlar. Boyle bir faaliyet
denetim planinin yeniden teyidi veya degisikligi, denetim hedeflerinde ya da denetim kapsaminda degisiklik ya da denetimin feshini icerebilir. Alinan karar denetim ekibi lideri tarafindan Teknik Diizenleme
Sorumlusuna bildirilir. Denetim kapsaminda degisiklik yapiimasi disiinildiginde bu durum misteri ile birlikte kararlagtirilir.

8.2.3.3 Denetim Ekibi Toplantisi

Denetim tamamlandiginda ekip tiyeleri bulgular gézden gegirmek tizere bir toplanti gerceklestirir. Bu toplantida denetim ekibi notlar gozden gegirilir. Denetim bulgulari ve denetim esnasinda toplanan diger
uygun bilgiler denetim hedeflerine gére gézden gecirilir. Denetim prosesinin dogasinda var olan belirsizlik dikkate alinarak denetim sonuglari hakkinda anlagmaya varilir. Denetim planinin uygunlugu
onaylanir ya da istenen herhangi bir degisiklik (6rnegin, kapsam, denetim siiresi ya da tarihi, gozetim sikligy, yeterlilik vb.) belirlenir. FR.LD.19 Asansor Yonetmeligi Kalite Sistem Tabanl Mod(iller Uygunluk
Degerlendirme Raporu hazirlanir. Tespit edilen uygunsuzluklar siniflandirilarak FR.29 Uygunsuzluk Raporu ile kayit altina alinir.

8.2.3.4 Diizeltici Faaliyetlerin Belirlenmesi
Tim uygunsuzluklar, denetim ekibi tarafindan dokiimante edilmig objektif delillerle desteklenerek FR.29 Uygunsuzluk Raporu ile kayit altina alinir. Ayrica uygunsuzlugun, standardin hangi maddesine karsilik
geldigi tanimlanir ve kategorisine gore siniflandirilir.

e Major uygunsuzluk igin dizeltici faaliyetler iig ay icerisinde gerceklestiriimeli ve kapatildigi dogrulanmalidir.
e Mindr uygunsuzluk igin diizeltici faaliyet plani onaylanmasi gartiyla uygunsuzluklarin kapatilmasi bir sonraki denetimde gerceklestirilir. Bir sonraki denetimde kapatilamamasi durumunda
uygunsuzluklar major olarak tekrar yazilir.

8.2.3.5 Denetim Raporunun Diizenlenmesi
Denetim tamamlandiktan sonra ekip lideri tarafindan denetim ekibi ile birlikte belgelendirmeye iligkin tavsiye kararinin bulundugu FR.LD.19 Asansér Yonetmeligi Kalite Sistem Tabanl Modiuiller Uygunluk
Degerlendirme Raporu hazirlanir.

8.2.3.7 Firma Temsilcisin Bilgilendirilmesi

Denetim bir glinden fazla siirliyorsa, giin sonlarinda firma temsilcisi s6zlii olarak bilgilendirilir. Gerekirse kapanig toplantisi 6ncesi bulunan uygunsuzluklar firma temsilcisi ile tartigilir ve kargilikli mutabakat
saglanir. Boylece kapanis toplantisinda uygunsuzluklarla ilgili olarak itiraz ya da olumsuz goriis ortaya gikmasi 6nlenmig olur.

Bir glinliik denetimlerde ise firma temsilcisinin bulgular ve uygunsuzluklarla ilgili olarak bilgilendirilmesi ve miimkiinse onayinin alinmasi kapanig toplantisindan dnce gerceklestirilmelidir.

8.2.3.8 Kapanis Toplantisi

Denetimin tamamlanmasindan sonra ekip liderinin bagkanhiinda firma temsilcilerinin katilimi ile FR.27 Acilig Kapanis Toplanti Tutanaginda belirtilen konularin goristildigi kapanis toplantisi diizenlenir.
Kapanig toplantisinin amaci, belgelendirme ile ilgili 6neri de dahil olmak tizere denetim sonuglarinin sunulmasi ve denetim ekibi toplantisinda hazirlanan FR.39 Belge Kapsam Formunda belirtilen bilgilerin
onaylatilmasidir.

Uygunsuzluklar, kanitlarin dogru oldugu ve uygunsuzluklarin anlagildigindan emin olmak icin firma ile miizakere edilir. Uygunsuzluklarin firma tarafindan resmen kabulii igin hazirlanan rapor ekip lideri
tarafindan firma temsilcisinin onayina sunulur. Uygunsuzluklarin firma temsilcisine sunulmasini takiben, tespitlerin firma tarafindan kabuliinin teyidi olarak Uygunsuzluk Formu firma temsilcisine
imzalatilir.

Ekip lideri FR.29 Uygunsuzluk Raporunun bir kopyasini firmaya birakir ve bulunan uygunsuzluklarin kapatiimasi ile ilgili gerekli bilgiyi verir.

Denetim ekibi hig bir sekilde belge diizenlenme tarihine iligkin herhangi bir séz ya da taahhditte bulunamaz.

8.2.3.9 Denetimlerin Durdurulmasi
Denetimin durdurulmasi ancak asagidaki kosullar olustugunda s6z konusu olabilir:

e Eger denetim kapsaminda yer alan Urline iliskin gereksinimler ya da yasal yaptinmlarin yerine getirilmedigi tespit edildiginde ekip lideri denetimin durdurulmasini diigstinmelidir.

e Eger, denetim esnasinda kosullar denetim ekibinin saghgini olumsuz etkiliyor ya da tehlike olusturuyorsa ekip lideri denetimin durdurulmasi diigiinmelidir.

e Eger, sistemin uygulanmasinda denetimin devamini engelleyen ciddi problemler tespit edilir ve takip denetimin kacinilmaz oldugu anlagilirsa ekip lideri firmaya uygulamayi durdurmayi ve denetimi
birakmay! teklif etmelidir. Bu kogullar altinda denetimin durdurulmasi istisnai bir durum olup, en son gare olarak bagvurulmalidir. Boyle durumlarda denetimin yenilenmesi sart olmaktadir.

e Eger denetlenecek bélimdeki personele, ilgili bolime va da ise, denetlenecek trlin ya da hizmete iligkin kayitlara ulasmada ciddi problemlerle kargilasiliyorsa veya denetim ekibine riigvet teklif
ediliyorsa denetim durdurulmaldir.

e Ayrica firma kaynakli nedenlerden 6tiirli firma denetimin durdurulmasini talep ederse, denetimin tekrarlanmasi kogulu ile durdurulabilir.

Orjinal imza bulunmayan, basilmis niishalar kontrolstiz kopyadir.
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Ekip lideri denetimin durdurulmasina karar verdiginde firma temsilcisine ulasarak gerekgesini agiklamalidir. Karar verme agamasinda ekip lideri gerek duydugunda Teknik Diizenleme Sorumlusuna
danismalidir. Ekip lideri denetimin durdurulma gerekgesini firma Ust yonetimini toplantiya ¢adirarak agiklar. Firmanin belgelendirilme talebi hala gegerli ise ilgili uygunsuzlugun giderilmesi kosulu ile daha
sonra bir denetim tekrari yapilacag ifade edilir. Denetimin durdurulmasina iliskin tiim detaylar raporda belirtilmelidir. Iigili rapor yazi ile firmaya génderilir.

8.2.3.10 Denetimde Tespit Edilen Uygunsuzluklarin Takibi

Firma temsilcisinin Uygunsuzluk Raporunda, uygunsuzlugun kék nedeninin, uygunsuzlugu gidermek icin gerekli faaliveti ve tekrarini engelleyici faaliyeti tariflenerek 10 is glini icerisinde SZUTEST' e
gonderilmesi talep edilir. Ekip lideri uygunsuzlugun kok nedeninin dogru olarak belirlenmis oldugunu, formda belirtilen faaliyetin, uygunsuzlugu gidermeye ve tekrarini engellemeye yeterli oldugunu ve
verilen siirelere uydugunu kontrol ederek, dogrular ve imzalar. Ancak firma tarafindan tarif edilen faaliyetin uygunsuziugun tekrarinin 6nlemesi icin yeterli olmadiginin anlasiimasi durumunda ekip lideri
tarafindan Uygunsuzluk Raporunda yeniden gozden gegirilmek lizere, gerekgesi belirtilerek onaylanmadan firmaya iade edilir.

Major uygunsuzluklarin kapatiimasina yénelik diizeltme ve diizeltici faaliyetlerin gerceklestirilmesi igin izin verilen azami stire uygunsuzlugun biyikligiine bakiimaksizin uygunsuzlugun yazildigi tarihten
itibaren en fazla 3 aydir (belge yenileme denetiminde belirlenecek stirenin belge gecerlilik stiresinin dolacadi tarihten daha 6nce olmasi saglanmalidir).

Takip denetim gerektirmeyen minér uygunsuzluklar igin diizeltme ve diizeltici faaliyet planinin onaylanmasi belgenin diizenlenmesi veya belge gegerliliginin stirdriilmesi igin yeterlidir. Dizeltme ve duzeltici
faaliyetlerin etkin bir sekilde yerine getirilip getirilmedigi bir sonraki denetimde degerlendirilir. igili uygunsuzlugun kapatilamadigi veya tekrarlandigi goriilmesi durumunda majér uygunsuzluk olarak
kategorize edilir. Takip gerektiren (cogunlukla majér) uygunsuzluklara yonelik uygulanan diizeltme ve diizeltici faaliyetlerin etkin olarak yerine getirilip getirilmedigi saha denetimi ile dogrulanir. Miimkiin
oldugu siirece uygunsuzluklarin tespit edildigi denetimde yer almayan denetgilerin takip denetimde gorev almasina izin verilmemelidir. Uygunsuzlugun tespit edildigi denetimde yer alan denetgi,
gerceklestirilen diizeltici faaliyetin sistem gerekleri agisindan yeterli oldugunu dogrulamak amaci ile yapilan faaliyeti FR.29 Uygunsuzluk Raporunda tanimlamalidir. Dokiiman bazinda kapatilan
uygunsuzluklar igin bu uygulama bir sonraki denetimde gerceklestirilir. Bu durumda ilgili denetcinin uygunsuzlugun tespit edildigi denetimde bulunmasi gerekliligi aranmaz.

8.2.3.11 Uygunsuzluklann Takip Denetim ile Kapatiimasi

Gorevlendirilen denetim ekibince takip denetim esnasinda eger major uygunsuzluklarin kapatiimamis veya en azindan minér uygunsuzluk diizeyine indiriimemis oldugu tespit edilirse gorevli denetgi
tarafindan, firmaya bu durumda mevcut uygunsuzluk giderilinceye kadar belgenin askiya alinacagi veya belge diizenlenemeyecedi yazili olarak bildirilir.

E§er major uygunsuzluk tamamen giderilmeyip, minér uygunsuzluk diizeyine indirilmigse, bu durum ekip lideri tarafindan mevcut Uygunsuzluk Raporuna kaydedilerek mindr uygunsuzluk igin yeni
Uygunsuzluk Raporu diizenlenir ve faaliyet tanimi talep edilir.

Takip gerektiren mindr uygunsuzluklar icin diizeltme ve diizeltici faaliyetlerin etkin olarak gerceklestirilip gerceklestirilmedigi sahada dogrulanir. igili uygunsuzlugun kapatilamadigi veya tekrarlandigi
gorilmesi durumunda uygunsuzlugun sistemdeki etkisi goz ontine alinarak major uygunsuzluk olarak kategorize edilebilir. Diizeltici faaliyet planinin uygun bulunmasi durumunda belgelendirme ve belge
yenileme denetimlerinde belgelendirme asamasina gegilir, gézetim denetimlerinde belgenin stirekliligi saglanir.

8.2.3.12 Diizeltici Faaliyetlerin Gézetim Denetimleri Esnasinda Dogrulanmasi

Denetimler esnasinda tespit edilen ve diizeltici faaliyet planinin onaylanmasi kaydiyla bir sonraki denetimde kapatiimasi karari alinan mingr uygunsuzluklarin bir sonraki denetim esnasinda kapatiimadigi
tespit edildiginde ekip liderinin karari ile majér uygunsuzluga dénistdrdlebilir.

Gerekgesi orijinal Uygunsuzluk Raporuna kaydedilir. Yeni major uygunsuzluk icin diizenlenen Uygunsuzluk Raporunda konu agikga ifade edilerek, orijinal rapora atifta bulunulur.

Bu durumda diizeltici faaliyet icin belirlenen azami stire bir aydir. Bir aylik siire sonunda gergeklestirilen denetimde uygunsuzlugun hala giderilmedigi tespit edilirse, firmanin belgesi askiya alinir.

8.2.3.12 Gozetim Denetimleri

Gozetim denetimleri sistemin sirekliliginin degerlendiriimesi amaciyla 12 aylik araliklarla planlanir ancak SZUTEST'e ulagan musteri sikdyetleri, uygunsuzluklarin derecesi ve belgelendirme ekibinin
goriisleri dogrultusunda denetim sikligi artinlabilir. Ik belgelendirmeden sonra gerceklegtirilecek ilk gozetim denetim tarihi belgelendirme karar tarihi esas alinarak 12 ayi gecmeyecek sekilde planlanir.
Asmasi durumuna Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan askiya alma stireci baglatilir. 1. gézetim denetimden sonra gerceklestirilecek dier gézetim denetimlerinde ve belge yenileme denetimlerinden
sonra gerceklestirilecek olan gozetim denetimlerinde planlanan denetim tarihinden sapma en fazla +3 aydir. Erteleme talepleri igin belgelendirilmis musteriden yazil olarak hakli gerekce (6rnegdin Taginma,
Fuar, Konferans, Is Gezisi, Yogun Is Yiikii, Gecici Saglik Sorunlar, Gecici Olarak Uretim ve Hizmetin Durmasi gibi) talep edilir. Ancak sapmanin belirlenen siireyi asmasi durumunda komite karari ile
otelenebilir, 6teleme belirtilen takvim yili igerisinde olmalidir.

e Modiil E ve Moddil D denetimleri sonucunda firmaya yeni bir denetim raporu ve sertifika veriliyor olmasi nedeniyle gézetim denetimleri belge gegerlilik siiresini agmayacak gekilde planlanir. Modil H
gozetim denetimleri sonucunda firmaya denetim raporu verilir.

e Gozetim denetiminin planlanmasi yapilirken belgelendirme denetim raporunda belirtilen denetim gegmisi referans alinir. Denetimin gergeklestiriimesi, raporlanmasi ve uygunsuzluklarin kapatiimasi
ve takibi belgelendirme denetiminde oldugu gibi gergeklestirilir.
Bir onceki denetimde tespit edilmis ve diizeltici faaliyet planlar onaylanmis minér uygunsuzluklarin yerinde dogrulamasi, CE isareti, marka ve sertifika kullaniminin kontrold, gézetim denetimi
sirasinda gerceklegtirilir. Yerinde dogrulama sonucu uygunsuzluk bulunursa denetim ekibi tarafindan uygunsuzluk raporunda majér uygunsuzluk olarak degerlendirilir ve firma takip denetimine
birakilir,
Belgenin sirdirilmesiile ilgili son karar belgelendirme denetiminde oldugu gibi belgelendirme komitesine aittir. Major uygunsuzluklarin belirtilen tarihlerden 6nce kapatilamamasi durumunda
firmanin belgesi Teknik Diizenleme Sorumlusunun karari ile askiya alinir. Firmaya durum yazi ile bildirilir. Mindr uygunsuzluklara iliskin diizetici faaliyet planlarinin ekip lideri tarafindan onaylanmasi
durumunda belgelerinin gegerliliklerinin devamina belgelendirme komitesi tarafindan karar verilir.

8.2.3.13, Belge Yenileme Denetimleri

8.2.3.13.1. Belge yenileme denetimi, belgenin gecerlilik siiresi sona erdiginde firmalari yeniden belgelendirmek igin yapilan denetimlerdir. Belge gegerlilik siiresi bitimine en az 3 ay kala firmalar Planlama
Sorumlusu tarafindan uyarilir (e-posta veya telefon) ve firmadan cevap istenir. Firma cevap vermez ya da belge devamini talep etmez ise, belge gecerlilik stiresi sonunda belge gegerliligini kaybeder.
2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Modiil E ve Modiil D kapsaminda yeniden belgelendirme denetmi gerceklestirimez. Diizenlenen sertifika her yil gézetimin gerceklestirilmesini takiben yenilenir.
8.2.3.13.2. Firma belge gegerlilik stiresi bitiminden sonra tekrar belgelendirilmek isterse bagvuru yeniden belgelendirme olarak degil, belgelendirme olarak ele alinir.

8.2.3.13.3. Firma belge yenileme talebinde bulunursa belge yenileme denetimi gerceklestirilir. Firmayla fiyatlandirma kurallarina uygun olarak yeniden sozlesme yapilir. Uygunluk Degerlendirme Bagvuru
Formu firma tarafindan yeniden doldurulur, firmanin eski dosya numarasi gegerlidir. Yeniden belgelendirme denetiminin planlanmasi, denetim ekibinin atanmasi, denetimin gerceklestirilmesi, denetimin
raporlanmasi, uygunsuzluklarin kapatiimasi ve belgelendirme kararinin verilmesi belgelendirme denetiminde oldugu gibidir. Ancak yeniden belgelendirme faaliyetlerinin tamamlanmasi sartiyla
belgelendirme siiresinin dolmasindan sonra 6 ay igerisinde belgelendirme karari alinip belge aktif hale getirilebilir belge tizerindeki gegerli tarih yeniden belgelendirme tarihi veya daha sonrasi olur ve
gecerlilik stiresinde onceki belgelendirme dongtisi esas alinir, aksi takdirde stirec ilk belgelendirme olarak kabul edilir.

8.2.3.13.4. Yeniden belgelendirme sirasinda daha dnceki denetimde tespit edilen uygunsuzluklar ve diizeltici faaliyetler incelenir. Denetim kapsami, yeni dokiimanlar, marka ve belge kullanimi kontrol edilir
ve gozetim denetiminde oldudu gibi islem yapilir. Denetim sonucunda dederlendirme belgelendirme denetiminde oldugu gibi yapilir.

8.2.4 Degisiklik Denetimleri

Firma unvaninin degismesi, firma faaliyet kapsaminin degismesi, firma adresi ve subelerinin dsedismesi gibi degisikliklerin kontrolii amaciyla gerceklestirilen denetimlerdir. Degisiklik denetimlerinden 6nce
eger firmanin resmi statiisii degigmigse (adres, unvan vs.) hizmet sézlesmesi yenilenir.

Dedisiklik talepleri firmalardan FR.30 Belgelendirme Degisiklik Formu ile alinir, Departman Yoneticisi tarafindan dokiiman incelemesi ya da saha denetimi yapilip yapiimayacagi karari verilir ve form tizerine
not edilir. Kapsam dedisikligi ve adres degisiklik denetimlerinde dokiiman incelemesinin yaninda, kapsama ve tiretim yerine bagli olarak gereken siirede saha denetimi gergeklestirilir ve denetim raporu ile
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kayit altina alinir. Saha denetimine gerek olmayan degisiklik denetimlerinde objektif kanitlara bagh olmak kogulu ile Departman Yoneticisi belge degisikligine kendisi karar verebilir (Ornek: Yerel yonetim
tarafindan yapilan sokak, cadde, kapi no gibi degisiklik durumlarinda)

8.2.5 Kisa ihbar Denetimleri

Firmaya yonelik objektif deliller iceren sikayetler s6z konusu oldugunda, Bakanlik tarafindan gergeklestirilen Piyasa Gozetim ve denetimlerinde uygunsuzluk tespit edildigi durumda, Teknik Diizenleme
Sorumlusu programda olmadigi halde firmayla iletisme gecerek olagandisi bir denetim gergeklestirme karari alabilir. Bu tiir denetimlerde firmanin mevcut durumu degistirmesine imkan vermeyecek bir stire
once (en fazla 1 glin 6nce) firmaya haber verilir ve denetim gergeklestirilir.

Denetimi gergeklestirecek denetim ekibi atanirken Teknik Diizenleme Sorumlusu bir 6nceki denetim ekibinden farkl ve gikayet konusunu yorumlayabilecek yeterlilikte bir denetim ekibini gérevlendirir.

8.2.6 Habersiz Denetimler
Szutest Uriintin imalat/montaj alanina veya firmaya beklenmedik denetimler gergeklestirilebilir. Bu denetimler sirasinda SZUTEST, gerekirse kalite giivence sisteminin ve Griiniin uygun igleyisini kontrol igin
deneyler yapabilir veya yapiimasini isteyebilir; firmaya denetim raporunu ve eger deney yapilmigsa deney raporlarini vermelidir.
Ozellikle, agagidaki faktérler dikkate alinarak ziyaret kontrol plani olugturulur.

- Ekipmanin kategorisi,

- Daha 6nceki denetim ziyaretlerinin sonuglari,

- Diizeltici faaliyet yapilma ihtiyaci,

- Sistemin onayiyla baglantili 6zel kogullar,

- Uretim organizasyonunda, politikada ve tekniginde 6nemli degigiklikler.
Firmanin denetimi kabul etmemesi halinde belgesi Teknik Diizenleme Sorumlusunun karari ile askiya alinir ve durum firmaya yazi ile bildirilir. SZUTEST, bu karari alabilecegini firmaya hizmet éncesi
imzalanan sozlegmede belirtmigtir.
SZUTEST yaptidi denetim sonucunda vermis oldugu belgeyi temel tegkil eden sartlarin mevcut olmadigini tespit ettigi takdirde yerine getirilmemis sartlarin niteligine gére belgeyi askiya alir veya iptal eder.
Konu ile ilgili Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanhigi Sanayi Genel Miidiirligiiniin yetkili subesi ve piyasa gézetimi ve denetimi yapan yetkili kuruluga ve ilgili teknik diizenlemede 6ngdriilmesi halinde Avrupa
Birligi Gyesi tilkelerin yetkili organlarina piyasa gozetimi ve denetimi amaciyla gerekli bilgileri saglar. Talep edilmesi halinde degerlendirme prosediirleri ile ilgili bilgileri komisyona sunar.

8.3 Kalite Sistem Modiilleri ile ISO 9001 modiillerinin entegre denetimlerinde PR.SB.04 Denetim Gergeklegtirme Prosediiri uygulanir.

8.4 Raporlama ve sertifikasyon PR.LD.0 Sertifika ve Rapor Islemleri Prosediiriine gore gerceklestirilir.
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