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KALITE SISTEM TABANLI URUN BELGELENDIRME PROSEDURU

1. Revizyon Ge¢misi

Rev.No  Rev. Tarihi Rev. Tanimi Rev. Nedeni
) o 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi gereklilikleri kaldirildi.
5 16.3.2017 Madde 5, 8.1,8.2.12, 8.5.1 ve 8.7.4 revize edildi . . B
Asansdr departmanina ézel prosediirler olusturuldu.
Madde 8.2.1- 8.2.3-8.2.6 - 8.2.7- 8.2.8- 8.3.3- 8.4.1- 8.4.8-8.4.9- 8.5.3 revize edildi. Tanimlarda yasal otorite yetkili o .
4 28.2.2017 o o ISO 17021-1 standart gereklilikleri eklendi,
sube tanimi degistirildi. Amag ve Kapsam Bolimiinde 95/16/AT ve 97/23/AT' ye olan atiflar kaldirldi.
I . . Aralik 2015 17021 Tirkak denetimi bulgu 13 ilave kanit
3 14.3.2016 97/23/AT ileilgili ilk yil yapiimasi gereken habersiz denetim sayisi tanimlandi. talebi
alebi.
. . - M . i e w Aralik 2015 17021 Tirkak denetimi bulgu 13 ilave kanit
2 10.3.2016 Habersiz saha denetimlerinin sikligi 97/23/AT yonetmeliginde tarif edildigi sekilde tanimlandi (Madde 8.6.2.2). talebi
alebi.
. 30112015 Madde numaralari PR.01' de tarif edildigi sekilde dedistirildi. Teknik Yonetici ifadesi Teknik Diizenleme Sorumlusu 08-09.04.2015 tarihli Sanayi Bakanhi§i Denetiminde

olarak dedistirildi. Sistem Denetci ve Denetim Ekip Lideri ifadeleri tanimlara eklendi. tespit edilen uygunsuzluklar.

2. Ligili Standartlar ve Rehber Dékiimanlar
Dédkiiman Kodu

Dokiiman Adi

EA-2/17

EA Document on Accreditation for Notification Purposes

TSENISO/IEC 17021-1

Uygunluk degerlendirmesi - Yonetim sistemlerinin tetkikini ve belgelendirilmesini saglayan kuruluslar igin sartlar - B6lim 1: Sartlar

3. Iigili Yonetmelikler

Ddkiiman Kodu

Dokiiman Adi

2000/14/AT Acik Alanda Kullanilan Techizat Tarafindan Olugturulan Cevredeki Giiriiltii Emisyonu Tle Iigili Yonetmelik

97/23/AT Basincl Ekipmanlar Yénetmeligi

2014/68/EU Basincl Ekipmanlar Yénetmeligi

2009/142/AT Gaz Yakan Cihazlara Dair Yonetmelik

2006/42/AT Makine Emniyeti Yonetmeligi

92/42/AT Sivi ve Gaz Yakith Yeni Sicak Su Kazanlarinin Verimlilik Gereklerine Dair Yonetmelik

4, Tigili I¢ Dokiimanlar

Ddkiiman Kodu Dokiiman Adi

TL.KS.02 MAKINE EMNIYETI YONETMELIGINE GORE BASVURU DEGERLENDIRME VE ON INCELEME TALIMATI

TL.KS.03 BASINGLI EKIPMANLAR YONETMELIGINE GORE BASVURU DEGERLENDIRME VE ON INCELEME TALIMATI

TL.KS.04 GAZ YAKAN CIHAZLARA DAIR YONETMELIK KAPSAMINDA BASVURU DEGERLENDIRME VE ON INCELEME TALIMATI
TL.KS.05 SIVI VE GAZ YAKITLI YENI SICAK SU KAZANLARININ VERIMLILIK GEREKLERINE DAIR YONETMELIK KAPSAMINDA BASVURU DEGERLENDIRME VE ON INCELEME TALIMATI
TL.KS.06 2000/14/AT YONETMELIGINE GORE BASVURU DEGERLENDIRME VE ON INCELEME TALIMATI

TL.KS.07 DENETIM SURESI BELIRLEME VE FIYATLANDIRMA TALIMATI

TL.KS.08 PERSONEL SEGIM, EGITIM VE DEGERLENDIRME TALIMATI

TL.KS.09 BELGELENDIRME KOMITEST BELIRLEME VE ATAMA TALIMATI

Orjinal imza bulunmayan, basilmis niishalar kontrolstiz kopyadir.
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5. Amag ve Kapsam

Bu prosediiriin amaci, SZUTEST' in agadida belirtilen yénetmelikler kapsaminda iriin treten firmalarda triin uygunlugu degerlendirme faaliyetlerinin yine asagida belirtilen modiillere gore uygulanma
esaslarinin tanimlanmasidir.

2006/42/AT Makine Emniyeti Yonetmeligi Ek X (Modil H)

2014/68/EU Basingli Ekipmanlr Yénetmeligi EK Il Module E

2014/68/EU Basingli Ekipmanlr Yénetmeligi EK Il Module E1

2014/68/EU Basingl Ekipmanlr Yénetmeligi EK Il Module D

2014/68/EU Basingli Ekipmanlr Yénetmeligi EK Il Module D1

2014/68/EU Basingli Ekipmanlr Yénetmeligi EK Il Module H

2014/68/EU Basingli Ekipmanlr Yénetmeligi EK IIl Module H1

92/42/AT Sivi Ve Gaz Yakith Yeni Sicak Su Kazanlarinin Verimlilik Gereklerine Dair Yénetmelik Ek IV (Modiil E)
92/42/AT Sivi Ve Gaz Yakith Yeni Sicak Su Kazanlarinin Verimlilik Gereklerine Dair Yonetmelik Ek IV (Modiil D)
2009/142/AT Gaz Yakan Cihazlara Dair Yonetmelik Ek II.4 (Modiil E)

2009/142/AT Gaz Yakan Cihazlara Dair Yonetmelik Ek I1.3 (Modiil D)

2000/14/AT Agik Alanda Kullanilan Teghizat Tarafindan Olugturulan Cevredeki Giiriiltii Emisyonu Tle Iigili Yonetmelik Ek VIII (Modiil H)

e o o o o o o o o o o o

Not: Bu proseddr ierisinde yer alan 2014/68/EU ile ilgili gereklilikler bu yonetmeliklerin yirirlige girdidi tarih itibari ile uygulanacaktir.

6. Tanimlar

Tigili yonetmeliklerin 4. maddesinde belirtilen tanimlar gecerlidir. Sadece agagidaki tanimlar buradakinden fakli olarak belirlenmigtir.

Bakanlik: T.C. Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi

Miistesarlik: T.C. Ekonomi Bakanlig

Uygunluk Degerlendirmesi: Uriiniin, ilgili teknik diizenlemeye uygunlugunun belirlenmesi amaciyla gerceklestirilen tiim iglemleri

Uygunluk Belgesi: Uygunluk degerlendirme igleminin olumlu sonuglanmasi halinde diizenlenen yazili dokiiman.

Yetkili Kurulus : Uriinlere iligkin mevzuat hazirlamaya ve yiiriitmeye yasal olarak yetkili

bulunan ve 4703 sayili Kanun ve bu Yonetmelik hiikiimlerini kendi gorev alanina giren iriinler itibariyle uygulayacak olan kamu kurum veya kurulusunu,,

Komisyon: Avrupa Komisyonunu,

Firma: Bu prosediirdeki anlam, Urlini imal yada monte eden kurulustur.

Teknik Diizenleme Sorumlusu: {igili Yonetmelige gore uygunluk degerlendirme faaliyetleri kapsaminda gerceklegtirilecek olan muayene ve denetimleri planlayan, belgelendirme karari 6ncesi muayene ve
denetim sonuglarini kontrol eden ve raporlayan kigidir.

Teknik Uzman: Iigili Yénetmelige gére uygunluk degerlendirme faaliyetleri kapsaminda planlanan muayene ve/veya denetimleri gerceklegtiren ve muayene ve/veya denetim sonuclarini teknik diizenleme
sorumlusuna sunan personeldir.

Sistem Denetgisi: SO 9001 Kalite Yonetim Sistemi standardi ile ilgili egitim almis yetkin denetci/bas denetgi.

Denetim Ekip Lideri: Denetim ekibine liderlik eden kisi (Sistem denetgisi yada teknik uzman sartlarini saglamalidir).

Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Sanayi Genel Miidiirliigiintin Yetkili Subesi: Onaylanmig Kurulug Subesi

7. Sorumluluklar

Bu prosediiriin uygulanmasindan ilgili yonetmelik kapsaminda faaliyet gdsteren Departmanin Yoneticisi ve Teknik Diizenleme Sorumlulari, Teknik Uzmanlar ve Planlama Sorumlulari sorumludur.

8. Yontem

8.1. Bagvurunun Alinmasi ve On Degerlendirme

Basvurunin alinmasi ve 6n degerlendirme yapilmasina iligkin faaliyetler asagida belirtilen talimatlarda tanimlanmistir.

TL.KS.02 Makine Emniyeti Yonetmeli§ine Gore Basvuru Degerlendirme ve On inceleme Talimati

TL.KS.03 Basingli Ekipmanlar Yénetmeligine Gore Bagvuru Degerlendirme ve On Inceleme Talimati

TL.KS.04 Gaz Yakan Cihazlara Dair Yonetmelik Kapsaminda Basvuru Degerlendirme ve On inceleme Talimati

TL.KS.05 Sivi Ve Gaz Yakitl Yeni Sicak Su Kazanlarinin Verimlilik Gereklerine Dair Yénetmelik Kapsaminda Basvuru Degerlendirme ve On inceleme Talimati
TL.KS.06 2000 14 AT Yonetmeligine Gére Bagvuru Degerlendirme ve On Inceleme Talimati

8.2, Belgelendirme Denetimin Planlanmasi ve Gergeklestiriimesi

8.2.1. Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan TL.KS.08 Personel Segim, Egitime ve Dederlendirme Talimatina gére vasiflandirmasi yapilmig olan personel arasindan Denetim Ekibi Belirleme Atama
Egitim ve Degerlendirme Kurallarina gére uygun komite Gyelerini de iceren denetim ekibini, FR.25 Denetim Ekibi Atama Formu ile atar ve denetim ekibine iletir. Denetim ekibinden atanmalarina gelebilecek
itiraz olmasi durumunda gerekgeler FR.25 Denetim Ekibi Atama Formuna not edilerek, Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan yeni bir denetim ekibi gérevlendirilir. Denetim ekibinin, yapilan atamalara
itiraz etmemesi halinde denetim ekibi ve firmaile iletisime gecilerek Denetim Ekip Lideri tarafindan hazirlanan FR.26 Denetim Plani ve ekipteki gorevlilerin 6z gegmigleri (talep edilmesi halinde) denetimden
en az 3 giin 6nce firmaya gonderilir. Firmadan denetim plani onayi istenir, onay verilmemesi durumunda firmadan gerekgesini bildirmesi istenir. Teknik Diizenleme Sorumlusu gerekceleri dikkate alarak
denetim ekibini degistirebilir. Gizlilik ve Tarafsizlik Sozlesmesi hiikiimlerine aykir bir durum oldugunda denetim ekibi kesinlikle degistirilmez

8.2.2. FR.26 Denetim Planinin ve ekibinin onaylanmasinin ardindan belirlenen tarihte firmada belgelendirme denetimi gergeklestirilir. Denetime firma yetkilileri ve denetim ekibinin katildigi agilig toplantisi
ile baglanir. Agilis toplantisinda denetimin amaci, kapsami, kullanilacak metod ve prosediirler ile FR.26 Denetim Plani ve FR.27 Acilis Kapanis Toplanti Tutanaginda belirtilen konular gérsaltr

8.2.3. Denetimin gergeklestiriimesi; firma kalite sisteminin, Griintin ve teknik dosyanin ilgili yonetmeligin gereklerine ve ISO 9001 kalite yonetim sistemi standardinin ilgili maddelerine gore kabul edilebilir
bir sekilde uygulanip uygulanmadiginin teyidi icin kargilikli gérigmeler, dokiimanlarin ve kayitlarin érnekleme metoduyla incelenmesi, ilgili bolimlerde calismalarin ve sartlarin standart ve yonetmelik
rehberliginde gézlemlenmesi suretiyle yapilir. figili bulgu ve kanitlar FR.33 IS0 9001:2008 Asama 2 Denetim Raporuna ve ilgili Uygunluk Degerlendirme Raporuna kaydedilir.

Uygunluk De@erlendirme Raporu'nda hangi modiilde ISO 9001 standardinin hangi maddesinin denetlenecedi tarif edilmistir. Denetim ekibi denetimi bu maddeler kapsaminda gerceklestirir.

Orjinal imza bulunmayan, basilmis niishalar kontrolstiz kopyadir.
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Denetim ekibi, ilgili alanda deerlendirme tecriibesine sahip kisilerden olusmalidir. Denetim ekibinin bir kisi olmasi durumunda bu kisi ilgili allanda hen sistem denetgisi hemde teknik uzman olarak
vasiflandinimig olmalidir.

Denetimin tamamlanmasina miiteakip denetim ekibi kendi arasinda yaptigi toplantida denetim bulgularini gbzden gegirerek firma kalite yonetim sisteminin standart sartlarindan, yonetmelik sartlarindan
ve firma dokiimantasyonundan sapmalari var ise siniflandirarak, FR.29 Uygunsuzluk raporu ile kayit altina alir.

Denetim ekibi, uygunsuzluklari Major (Bilyiik) ve Mindr (Kiigiik) olmak tizere iki sinifta degerlendirebilir:

® Major (Bliyiik) Uygunsuzluk; Sistemin genelinin siirekli uygulanmasini etkileyebilecek ve/veya miisteriye sunulan hizmet ya da iiriiniin istenilen sartlarda karsilanmasini olumsuz etkileyen standard
va da yonetmelik sartlarindan herhangi birinin veya alt bagliklarinin yeterli olarak tanimlanmamasi ve/veya sistematik olarak uygulanmamasi durumudur.

e Mindr (Klglk) Uygunsuzluk; Yénetmelik ve standard gartlarindan ve/veya firma dokiimantasyon gartlarindan, sistemin genelini etkilemeyen ve sistematik olmayan sapmalardir.

e Gozlem; Dogrudan standart ya da misteri dokiimantasyonu ile iliskilendirilemeyen fakat 6nleminin alinmamasi durumunda, mindre doniisebilecek tespitler olarak adlandirilir ve denetim raporunda
belirtilir.

8.2.4. Denetim ekibi toplantisinin ardindan, firma yénetim temsilcisi, Gst yénetimi ve ilgili bolim sorumlularinin katiimiyla kapanig toplantisi diizenlenir. Kapanig toplantisinda denetimin olumlu ve olumsuz
sonuglari, varsa uygunsuzluklar ve takip denetimi ile ilgili agiklama ve agilis ve kapanis toplanti tutanagi formunda belirtilen konular goriigtilir.

8.2.5. Denetim ekibinin hazirladigi rapor ve tavsiye karari son karar olmayip belgelendirme komitesi icin goris niteliginde oldugu denetim ekibi lideri tarafindan bildirilir.

8.2.6. Denetimde tespit edilen uygunsuzluklara yonelik olarak firmanin gergeklestirecedi diizeltici faaliyet planlarini firma 10 glin iginde FR.29 Uygunsuzluk Raporu ile SZUTEST e bildirmekle

yiikiimliddr. Ekip lideri uygunsuzlugun kok nedeninin dogru olarak belirlenmig oldugunu, formda belirtilen faaliyetin, uygunsuzlugu gidermeye ve tekrarini engellemeye yeterli oldugunu ve verilen siirelere
uydugunu kontrol ederek, dogrular ve onaylar. Ancak firma tarafindan tarif edilen faaliyetin uygunsuzlugun tekrarinin 6nlemesi icin yeterli olmadiginin anlagiimasi durumunda ekip lideri tarafindan FR.29
Uygunsuzluk Raporu yeniden gozden gegirilmek zere, gerekgesi belirtilerek onaylanmadan firmaya iade edilir.

8.2.7. Uygunsuzluklarin kapatiimasina yonelik diizeltme ve duzeltici faaliyetlerin gerceklestirilmesi igin izin verilen azami stire uygunsuzlugun biyikligiine bakilmaksizin, uygunsuzlugun yazildigi tarinten
itibaren en fazla 90 giindUr(yeniden belgelendirme denetiminde belirlenecek stirenin belge gegerlilik stiresinin dolacagi tarihten daha 6nce olmasi saglanmalidir). Bununla beraber uygunsuzlugun riin
glivenligine yénelik bir risk icermesi durumunda izin verilen siire daha yakin bir tarihe cekilebilir.

8.2.8. Minér uygunsuzluklar icin diizeltme ve diizeltici faaliyetlerin etkin bir sekilde yerine getirilip getirilimedigi bir sonraki denetimde degerlendirilir. Iigili uygunsuzlugun kapatilamadigi veya tekrarlandigi
gorllmesi durumunda major uygunsuzluk olarak kategorize edilir.

8.2.9. Major uygunsuzluklar ile ilgili 90 giin icerisinde takip denetim gergeklestirilir. Fakat dokiiman tizerinden ya da tutulan kayitlar araciligi ile dogrulanabilecek major uygunsuzluklar igin takip denetimi
gerceklestirilmez, uygunsuzluklar masabaginda kapatilabilir, bu karar denetim ekibi liderine aittir.

8.2.10. Denetimin tamamlanmasinin ardindan ekip lideri tarafindan ilgili uygunluk Dederlendirme Raporu ve ekleri hazirlanarak firmaya génderilir.

8.2.11. Uygunsuzluklarin giderilip giderilmediginin takibi ekip liderinin sorumlulugundadir. Uygunsuzluklar giderildikten sonra denetim dosyasi, tamamlanarak belgelendirme komitesine sunulur.

8.2.12. Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan FR.25 Denetim Ekibi Atama Formu ile gérevlendirilen belgelendirme komitesi, teslim edilen misteri dosyasini degerlendirir ve kararini FR.46 Belgelendirme
karar tutanagi ile kayit altina alir. Teknik Diizenleme Sorumlusu belgelendirme komitesinin kararini firmaya iletmekten sorumludur. Karar olumlu ve misteri sorumlulukarini yerine getirmis ise sertifika
basilarak misteriye iletilir.

8.3. Takip Denetimleri

8.3.1. Firma belgesinin askiya alinmasi maddesinde belirtilen sebepler, asama 2, gézetim, yenileme, degisiklik ve olagandigi denetimler esnasinda ortaya gikan majér uygunsuzluklarin ve yerinde inceleme
yapilmasi gereken mindr uygunsuzluklarin giderilmis, bunlara iligkin diizeltici faaliyetlerin etkin bir sekilde uygulanmakta oldugunun belirlenmesi amaciyla gergeklestirilir.

8.3.2. Saha denetimi sonrasinda takip denetimi gerceklestiriliyorsa denetim, tam denetim olarak gerceklestirilebilir. Takip denetimleri, aksini gerektiren bir durum olmamasi halinde (hastalik, 6lim,
tarafsizligi etkileyebilecek sartlar vb.) asil denetimi gerceklestiren denetim ekibi tarafindan gerceklestirilir.

8.3.3. Takip denetim faaliyeti FR.29 Uygunsuzluk raporunda belirlenen diizeltmelerin yapiimasinin ardindan firmaile ortak planlanan bir tarihte yapilir. Takip denetimi icin firmaya verilen siirede firma
hazirliklarini tamamlayamaz ve/veya takip denetimi sirasinda uygunsuzluklari giderdidini kanitlayamaz ise firmanin bagvurusu iptal edilir. Major uygunsuzluk mindre donistirilmis ise, FR.331SO
9001:2008 Denetim raporuna vevya ilgili uygunluk degerlendirme raporuna iglenir ve yeniden diizenlenen Uygunsuzluk Raporunda belirtilen uygunsuzlugun 10 giin icerisinde diizeltici faaliyet planinin ekip
lideri tarafindan onaylanmasi kaydiyla bir sonraki denetimde kapatilir.

8.4, Gozetim Denetimleri

8.4,1. SZUTEST' in belgelendirdidi firmanin belgelendirme sartlari ile uygunlugunu stirdiirdiigiini dogrulamak iin gerceklestirdigi periyodik denetimlerdir. Gzetim denetimleri istemin stirekliliginin
degerlendirilmesi amaciyla 12 aylik araliklarla planlanir ancak SZUTEST e ulasan miisteri sikayetleri, uygunsuzluklarin derecesi ve belgelendirme ekibinin gérisleri dogrultusunda denetim sikligi
artinilabilir. ik belgelendirmeden sonra gerceklestirilecek ilk gézetim denetim tarihi belgelendirme karar tarihi esas alinarak 12 ayi gecmeyecek sekilde planlanir. Asmasi durumuna Teknik Diizenleme
Sorumlusu tarafindan askiya alma streci baslatilir. 1. gozetim denetimden sonra gerceklestirilecek diger gézetim denetimlerinde ve belge yenileme denetimlerinden sonra gerceklegtirilecek olan gézetim
denetimlerinde planlanan denetim tarihinden sapma en fazla +3 aydir. Erteleme talepleri icin belgelendirilmis miisteriden yazili olarak hakli gerekce (6rnegin Taginma, Fuar, Konferans, Is Gezisi, Yogun Is
Yiikii, Gecici Saglik Sorunlar, Gegici Olarak Uretim ve Hizmetin Durmasi gibi) talep edilir. Ancak sapmanin belirlenen siireyi asmasi durumunda komite karari ile &telenebilir, teleme belirtilen takvim yili
icerisinde olmalidir.

8.4.2. Gozetim denetimleri asagidaki hususlari igermelidir.

GoOzetimin amaci, imalatginin, onaylanmis kalite giivence sistemi disindaki yikimliltiklerini tam anlamiyla yerine getirip getirmedigi konusunda emin olabilmektir.

Mod(il E kapsaminda firma SZUTEST' in muayene ve deney alanlarina, muayene amaclyla girebilmesine izin vermeli ve bu izin ile birlikte dzellikle asagida belirtilen hususlar hakkinda mevcut tim bilgileri
saglamalidir:

- Kalite glivence sistemi dokiimani,

-Teknik dokiman,

- Muayene raporlari, deney ve kalibrasyon verileri ile bu igle ilgili personelin nitelikleri gibi kalite kayitlar.

Mod(l H kapsaminda firma, SZUTEST" in tasarim, imalat, birlestirme, montaj, muayene ve deney ve depolama alanlarina girmesine izin vermeli ve 6zellikle asagidakileri iceren, tim mevcut bilgileri
saglamalidir:

- Kalite glivence sistemi dokiimanlari,

- Analiz, hesaplama, deney sonuclari gibi kalite glivence sisteminin tasarim agamasinda hazirlanan kalite kayitlari,

- Muayene raporlari ve deney verileri, kalibrasyon verileri, ilgili personelin niteliklerine iliskin raporlar, gibi montaj ve stoklarin kabuld ile ilgili kalite giivence sistemi bolimii igin hazirlanan kalite kayitlari.
Mod(l D kapsaminda firma SZUTEST" in imalat, muayene, birlestirme, montaj, deney ve depolama bdlgelerine girmesine izin vermeli ve 6zellikle asagidakileri iceren konular hakkinda mevcut tim bilgileri
saglamalidir:

- Kalite glivence sistemi dokiimani,

- Muayene raporlari ve deney verileri, kalibrasyon verileri, ilgili personelin niteliklerine iligkin raporlar gibi kalite kayitlari.

8.4.3. Moduil H, Modil E ve Modiil D kapsaminda SZUTEST, firmanin kalite giivence sistemini stirdiirmekte oldugunu ve uyguladigini garanti etmek amaciyla yilda en az bir kere denetim yapar. Modiil E ve
Mod(il D denetimleri sonucunda firmaya bir denetim raporu ve sertifika verir. Modiil H gozetim denetimleri sonucunda firmaya denetim raporu verir.

Moddil H, Modiil E ve Modiil D kapsaminda SZUTEST imalat yada montaj alanina beklenmedik denetimler yapabilir. Boylesi denetimler esnasinda SZUTEST, gerektigi takdirde kalite giivence sisteminin ve
Grtindin uygun isleyisini kontrol icin deneyler yapabilir veya yaptirabilir. Firmaya denetim raporunu ve e§er deney yapilmigsa deney raporunu verir.

8.4.4. GAzetim denetimlerini yapacak denetim ekibi atamasi yapilirken denetim ekibinden en az bir kiginin ilgili Griin alaninda atanmig olmasi gerekir.

Orjinal imza bulunmayan, basilmis niishalar kontrolstiz kopyadir.
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8.4.5. Firmalardan gozetim denetimleri ile ilgili micbir sebeplerle ilgi 6zel erteleme talepleri Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan dederlendirilir ve en fazla 6 aya kadar erteleme yapilabilir

8.4.6. Gozetim denetimleri ile ilgili firmayla sozlesmede belirtilen gozetim periyodunu referans alarak en az 3 ay énce gézetim denetimiyle ilgili irtibata gecilir. Teknik Diizenleme Sorumlusu denetim siiresi
belirleme kurallarina uygun olarak denetim siirelerini ve uygun denetim ekibini belirler veFR.25 Denetim Ekibi Atama Formu ile denetim ekibine iletir. Denetim ekibi tarafindan yapilan atamalara gelebilecek
itiraz olmasi durumunda gerekgeler denetim ekibi atama formuna not edilerek, Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan yeni bir denetim ekibi atanir. Denetim ekibinin yapilan atamalara atamalarina itiraz
etmemesi halinde denetim ekibi ve firmaile iletisime gecilerek denetim ekibi lideri tarafindan hazirlanan FR.26 Denetim planini ve ekipteki gorevlilerin 6z gegmislerini (talep edilirse) denetimden en az 3 glin
once firmaya gonderilir. Firmadan denetim ekibinin onayini istenir, onay verilmemesi durumunda gerekgeleri ile birlikte durumu Teknik Diizenleme Sorumlusuna iletilir. Teknik Dizenleme Sorumlusu
gerekeeleri dikkate alarak denetim ekibini degistirebilir.

8.4.7. Gozetim denetiminin planlanmasi yapilirken agama 2 denetim raporunda belirtilen denetim ge¢misi referans alinir. Denetimin gergeklestirilmesi, raporlanmasi ve uygunsuzluklarin kapatiimasi ve
takibi belgelendirme denetiminde oldugu gibi gerceklestirilir.

8.4.8. Bir 6nceki denetimde tespit edilmis ve diizeltici faaliyet planlari onaylanmig mindr uygunsuzluklarin yerinde dogrulamasi, CE isareti, marka ve sertifika kullaniminin kontroli, gézetim denetimi
sirasinda gerceklestirilir. Yerinde dogrulama sonucu uygunsuzluk bulunursa denetim ekibi tarafindan uygunsuzluk raporunda major uygunsuzluk olarak degerlendirilir ve firma takip denetimine birakilir.
8.4.9. Belgenin sirdurilmesi ile ilgili son karar belgelendirme denetiminde oldugu gibi belgelendirme komitesine aittir. Majér uygunsuzluklarin belirtilen tarihlerden 6nce kapatilamamasi durumunda
firmanin belgesi Teknik Diizenleme Sorumlusunun karari ile askiya alinir. Firmaya durum yazi ile bildirilir. Mindr uygunsuzluklara iliskin diizetici faaliyet planlarinin ekip lideri tarafindan onaylanmasi
durumunda belgelerinin gegerliliklerinin devamina belgelendirme komitesi tarafindan karar verilir.

8.5. Belge Yenileme Denetimleri

8.5.1. Belge yenileme denetimi, belgenin gegerlilik siresi sona erdiginde firmalar yeniden belgelendirmek icin yapilan denetimlerdir. Belge gegerlilik siiresi bitimine en az 3 ay kala firmalar Teknik
Diizenleme Sorumlusu tarafindan uyarilir (e-posta veya telefon) ve firmadan cevap istenir. Firma cevap vermez ya da belge devamini talep etmez ise, belge gecerlilik siiresi sonunda belge gegerliligini
kaybeder.

8.5.2. Firma belge gecerlilik siiresi bitiminden sonra tekrar belgelendiriimek isterse bagvuru yeniden belgelendirme olarak degil, belgelendirme olarak ele alinir.

8.5.3. Firma belge yenileme talebinde bulunursa belge yenileme denetimi gergeklestirilir. Firmayla fiyatlandirma kurallarina uygun olarak yeniden sézlesme yapilir. Uygunluk Degerlendirme Bagvuru Formu
firma bilgilerinde dedisiklik varsa firma tarafindan yeniden doldurulur, firmanin eski dosya numarasi gegerlidir. Yeniden belgelendirme denetiminin planlanmasi, denetim ekibinin atanmasi, denetimin
gergeklestiriimesi, denetimin raporlanmasi, uygunsuzluklarin kapatiimasi ve belgelendirme kararinin verilmesi belgelendirme denetiminde oldugu gibidir. Ancak yeniden belgelendirme faaliyetlerinin
tamamlanmasi gartiyla belgelendirme stiresinin dolmasindan sonra 6 ay icerisinde belgelendirme karari alinip belge aktif hale getirilebilir belge tizerindeki gegerli tarih yeniden belgelendirme tarihi veya
daha sonrasi olur ve gegerlilik siresinde 6nceki belgelendirme donglis esas alinir, aksi takdirde stireg ilk belgelendirme olarak kabul edilir.

8.5.4. Yeniden belgelendirme sirasinda daha 6nceki denetimde tespit edilen uygunsuzluklar ve diizeltici faaliyetler incelenir. Denetim kapsami, yeni dokiimanlar, marka ve belge kullanimi kontrol edilir ve
gozetim denetiminde oldugu gibi islem yapilir. Denetim sonucunda dederlendirme belgelendirme denetiminde oldugu gibi yapilir.

8.6. Ozel Denetimler
8.6.1. Degisiklik denetimleri,
8.6.1.1. Firma Unvaninin Degismesi, Firma Uriin Kapsaminin degismesi, Firma Adresi ve Subelerinin Degismesi gibi degisikliklerin kontrolii amaciyla gerceklegtirilen denetimlerdir.
8.6.1.2. Degisiklik talepleri firmalardan belgelendirme degisiklik formu ile yazi ile alinir, Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan dokiiman incelemesi ya da saha denetimi yapilip yapilmayacagi karari verilir
ve form (izerine not edilir. Kapsam degisikligi ve adres degisiklik denetimlerinde dokiiman incelemesinin yaninda, kapsama ve retim yerine bagli olarak gereken siirede saha denetimi gerceklestirilir.
8.6.1.3. Belgelendirme komitesi tarafindan dokiimanlar ve denetim raporlari uygun gorildiigi takdirde degisiklik yapilarak belgelendirme degisiklik formuna not edilir. Yeni belge diizenlenerek firmaya
teslim edilir. Belgelendirme degisikligi uygun gériilmemigse firmaya yazi ile bildirilir. Belge dedisikliklerinde firmanin mevcut belge gegerlilik stiresi degismez.
8.6.2. Kisa Thbar Denetimleri ve Habersiz Denetimler
8.6.2.1. Kisa ihbar Denetimleri
Firmaya yonelik objektif deliller iceren sikayetler s6z konusu oldugunda, Bakanlik tarafindan gergeklestirilen Piyasa Gozetim ve denetimlerinde uygunsuzluk tespit edildigi durumda, Teknik Diizenleme
Sorumlusu programda olmadigi halde firmayla iletisme gecerek olagandisi bir denetim gerceklestirme karari alabilir. Bu tiir denetimlerde firmanin mevcut durumu degistirmesine imkan vermeyecek bir stire
once (en fazla 1 glin 6nce) firmaya haber verilir ve denetim gergeklestirilir.
Denetimi gergeklestirecek denetim ekibi atanirken Teknik Diizenleme Sorumlusu bir 6nceki denetim ekibinden farkli ve gikayet konusunu yorumlayabilecek yeterlilikte bir denetim ekibini gérevlendirir.
8.6.2.2. Habersiz Denetimler
Szutest Griiniin imalat/montaj alanina veya firmaya beklenmedik denetimler gergeklestirilebilir. Bu denetimler sirasinda SZUTEST, gerekirse kalite giivence sisteminin ve iriiniin uygun igleyisini kontrol igin
deneyler yapabilir veya yapiimasini isteyebilir; firmaya denetim raporunu ve eger deney yapilmissa deney raporlarini vermelidir.
2014/68/AB kapsaminda ilk yil en az iki habersiz (beklenmedik) denetim gerceklestirilir. 2014/68/AB kapsaminda ilk yil sonrasi gerceklestirilecek habersiz denetimlerin gerekliligi ve siklidi, Szutest
tarafindan uygulanan ziyaret kontrol sistemi temelinde belirlenir ve habersiz denetim listesine iglenir. Ozellikle, asagidaki faktorler dikkate alinarak ziyaret kontrol plani olugturulur.

- Ekipmanin kategorisi,

- Daha 6nceki denetim ziyaretlerinin sonuglari,

- Diizeltici faaliyet yapilma ihtiyaci,

- Sistemin onayiyla baglantili 6zel kogullar,

- Uretim organizasyonunda, politikada ve tekniginde dnemli degigiklikler.
8.6.2.3. Firmanin denetimi kabul etmemesi halinde belgesi Teknik Diizenleme Sorumlusunun karari ile askiya alinir ve durum firmaya yazi ile bildirilir. SZUTEST, bu karari alabilecegini firmaya hizmet éncesi
imzalanan sozlegmede belirtmigtir.
SZUTEST yaptigi denetim sonucunda vermis oldugu belgeyi temel tegkil eden sartlarin mevcut olmadigini tespit ettigi takdirde yerine getirilmemis sartlarin niteligine gére belgeyi askiya alir veya iptal eder.
Konu ile ilgili Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Sanayi Genel Miidiirligiiniin yetkili subesi ve piyasa gézetimi ve denetimi yapan yetkili kuruluga ve ilgili teknik diizenlemede 6ngdriilmesi halinde Avrupa
Birligi Giyesi tlkelerin yetkili organlarina piyasa gozetimi ve denetimi amacyla gerekli bilgileri saglar. Talep edilmesi halinde degerlendirme prosediirleri ile ilgili bilgileri komisyona sunar.

8.7 Belgenin Diizenlenmesi ve Verilmesi

8.7.1. Basvuruda bulunan firmanin denetim sonucunun ilgili yénetmelige ve belirtilen sartlara uygun bulunmasi ve Belgelendirme Komitesinin belgelendirme karari vermesinden sonra firma denetimi
vapilan modiile gore belge almaya hak kazanir.

Diizenlenen belgelerde;

SZUTEST" in Ginvani ve adresi

Firmanin adi

Belgelendirme Kapsami

Tlgili yonetmelik ve belgelendirme yontemi
Belgelendirme kapsaminda yer alan adres ve subeleri
Belge Tarihi ve Gegerlilik Stresi

Belge Numarasi

e O o o o o o o

Hangi rapora istinaden verildigi
8.7.2. Diizenlenen belge, firmanin mali yiikiimliliiklerini gidermesini miiteakip firmaya teslim edilir.

Orjinal imza bulunmayan, basilmis niishalar kontrolstiz kopyadir.
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8.7.3. Belge degisiklik denetimleri belge gegerlilik stiresini etkilemez. Belgeyi alan firma belgeyi sadece tizerinde ve ekinde adresi yazan tretim ve hizmet yerleri icin kullanabilir. Belge tizerinde yazan kapsam
icin verilmig olup bagka faaliyet alanlarini yansitmaz ve bu amagla kullanilamaz.

Belge tizerinde adi gegen firmaya verilmis olup higbir sekilde baska kurum ya da tiizel kisilige devredilemez. Belgenin kullanimi sertifika ve marka kullanim prosedtirtine uygun olarak yapilir.

8.7.4. Diizenlenen belgeler dider onaylamig kuruluslarin da bilgisine sunulmak tizere ywww.szutest.com.tr adresinde yayinlanir.

Belge gecerlilik siiresi her yonetmelik ve modiil icin asagida belirtilen sekildedir:

2006/42/AT Makine Emniyeti Yonetmeligi (Moddil H) tg yil.

97/23/AT (2014/68/EU) Basingl Ekipmanlar Yonetmeligi (Modl H), (Modl H1), (Mod(il D), (Moddil D1), (Moddil E), (Modil E1) tig yil
92/42/AT Sivi Ve Gaz Yakith Yeni Sicak Su Kazanlarinin Verimlilik Gereklerine Dair Yonetmelik (Modiil D), (Modiil E) tig yil
2009/142/AT Gaz Yakan Cihazlara Dair Yonetmelik (Moddil D), (Modiil E) tig yil

2000/14/AT Acik Alanda Kullanilan Techizat Tarafindan Olusturulan Cevredeki Giiriiltii Emisyonu ile igili Yonetmelik (Modiil H) i yil.

e o o o o

8.8. Belgenin Askiya Alinmasi ve Kapsaminin Daraltiimasi:
8.8.1. Belge asagidaki kosullarin olusmasi durumunda belgelendirme komitesi karar tarihinden itibaren alti ayr asmamak kaydi ile firma belge kapsaminin tamami veya bir bolimdi askiya alinabilir.

Denetimler esnasinda tespit edilen belirlenmig siire icerisinde gideriimemig uygunsuzluklar bulunmasi,

Denetim kapsaminda yer alan driin/hizmete iliskin standart disinda yer alan gereksinim ya da yasal yaptinmlarin yerine getiriimediginin tespiti,
Firmanin gondillli olarak belgenin askiya alinmasi ile ilgili yazil talepte bulunmasi.

SZUTEST belge ve markasinin ve CE igaretinin yanhg kullanimi,

Belgelendirme kurallarina uyulmamasi,

Mali yikiimldlGklerin yerine getirmemesi,

Firma organizasyonunda ve uriinlerinde gerceklestirilmis onemli degisikliklerin SZUTEST" e bildirilmemesi,

Sistemin dokimante edildigi ve denetlendidi sekilde uygulanmamasi,

SZUTEST tarafindan yonetim sisteminde ve Urlinde olumsuz etkileri olacagi kanaatini olusturan durumlarin tespit edilmesi,

e o o o o o o o o o

Firmanin gozetim denetimlerinin gerekli siklikta yapiimasina izin vermemesi.

Firma belgelendirme kapsaminin bir kismi igin belgelendirme sartlarini kargilamada devamli veya ciddi basarisizlik gdsterdiginde, SZUTEST miigterinin belgelendirme kapsamini, sartlari kargilamayan kisim
disarida kalacak sekilde daraltir.

8.8.2. Belgenin askiya alinma karari gézetim denetimini kabul etmeme ve mali yiikiimliilikleri yerine getirmeme, uygunsuzluklarin zamaninda kapatilmamasi gibi teknik degerlendirme gerekmeyen tim
durumlarda Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan alinir. Belgenin askiya alindigi ve askiya alma isleminin kaldirildigi firmaya bildirilir. Firmanin askidaki belgesi gegersiz durumdadir.

Belgelendirilen firmanin verilen siire icerisinde sorunlari ggzememesi durumunda firmanin belgesi Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan iptal edilir ya da kapsami daraltilir. Belgenin askiya alinmasi ya
da iptal edilmesi durumunda firmanin adi belgesi askiya alinan ya da iptal edilen firmalar listesine aktarilir. Firma belgenin askiya alindigi tarihten itibaren CE isareti belge ve marka kullanimini durdurmakla
yikimltdir. Belge askida kaldidi siire ierisinde kullanilamaz.

SZUTEST vermig oldugu belgeyi askiya almasi veya iptal etmesi durumunda, konu ile ilgili Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanhigi Sanayi Genel Midirligiintn yetkili subesine ve piyasa gozetimi ve denetimi
yapan yetkili kurulusa ve ilgili teknik diizenlemede Gngériilmesi halinde Avrupa Birlidi tiyesi Ulkelerin yetkili organlarina piyasa gozetimi ve denetimi amaciyla gerekli bilgileri saglar. Talep edilmesi halinde
degerlendirme prosedurleri ile ilgili bilgileri komisyona sunar.

8.8.3. Askiya alinan belgeler diger onaylanmig kuruluslarin da bilgisine sunulmak tizere \yww.szutest.com.tr adresinde yayinlanir.

8.9. Belgenin Askidan Indirilmesi:

8.9.1. Belgesi askiya alinan firmalar, askiya alma gerekgelerinin ortadan kaldinldigini yazili olarak SZUTEST' e bildirir. Askiya alma gerekgesinin giderildiginin teyidi amaci ile SZUTEST tarafindan firmada
gerekli gortldigunde denetim gerceklestirilir. Askidan indirilme kapsaminda gergeklestirilen denetimin tipi, icerigi ve siiresi, belgeyi askiya alma gerekgesine bagli olarak belirlenir. Ancak bu stre gozetim
denetim siiresinden az, yeniden belgelendirme siiresinden fazla olamaz. Denetim sonunda uygunlugu dogrulanan firmanin belgesi Teknik Diizenleme Sorumlusunun karariyla askidan indirilir. Bu
durumunda firmanin adi Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Sanayi Genel Midiirligiinin yetkili subesine bildirilir.

8.9.2. Askiya alma stiresi icerisinde askiya alinma gerekceleri ortadan kaldirimadi§i durumda belge iptali yoluna gidilir.

8.10. Belgenin iptal Edilmesi ve Sonuglar::
8.10.1. Belge asagidaki kosullarin olusmasi durumunda Teknik Diizenleme Sorumlusunun karari ile iptal edilir:

Firmanin askiya alma gerekgelerini kabul etmemesi ya da belirlenen siirede gidermemesi,

Firmanin iflasi veya faaliyetlerine son vermesi

Firmanin belgeyi (izerinde belirtilen kapsam ve adres icin kullanmamasi

Firmanin denetim sirasinda sahte ve yaniltici bilgiler vermesi

Yapilan denetimlerde firma yénetim sisteminin ve Grlin uygunlugunun tamamen vyitirildiginin tespit edilmesi
Firmanin belge ve eklerde tahribat yapmasi

e e o o o o o

Firmanin s6zlegmeyi fesih etmek istemesi

8.10.2. Belgenin iptal edilmesi durumunda firmanin adi belgesi iptal edilen firmalar listesine aktarilir. Konu ile ilgili Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlii Sanayi Genel Midurligiinin yetkili subesine ve piyasa
gbzetimi ve denetimi yapan yetkili kuruluga ve ilgili teknik diizenlemede 6ngdriilmesi halinde Avrupa Birligi liyesi tilkelerin yetkili organlarina piyasa gézetimi ve denetimi amaciyla gerekli bilgileri saglar. Iptal
edilen belgeler diger onaylanmis kuruluslarin da bilgisine sunulmak tzere yww.szutest.com.tr adresinde yayinlanir. Talep edilmesi halinde degerlendirme prosediirleri ile ilgili bilgileri komisyona sunar.
Sézlesmesi ve belgesi iptal edilen firmalarin yeniden bagvurular en az 30 giin sonra isleme alinabilir. Yeniden basvuru yapildiginda ilk miiracaattaki belgelendirme iglemleri uygulanir.

Belgenin askiya alinmasi, kapsaminin daraltiimasi ve iptal edilmesi ile ilgili tim sorumluluk SZUTEST" e aittir.

8.11. Dokiiman degisikliklerinin degerlendirilmesi:

Firmada uygulanan kalite yonetim sistem dokiimantasyon iceriginde degisiklikler olmasi durumunda, firma SZUTEST' e dokiimanlarin degerlendirilmesi igin bagvuruda bulunur. Bagvuru ile birlikte
dedisikliklerin bulundugu dokiimanlarin 1 kopyasi SZUTEST" e iletilir. Teknik Diizenleme Sorumlusu gergeklestirilen degisikliklerin uyumlagtirimig standartlar ve Kalite yénetim sistem standart sartlarina
uygunlugunu degerlendirir ve degerlendirme sonucunu dokiiman degerlendirme raporu ile firmaya bildirir. Degerlendirme sonucunda eger sistemi temelden etkileyen degisiklikler tespit edilir ise, saha
denetimi yapilmasina karar verilir. De§erlendirme sonucu uyumlastiriimis standartlar ve Kalite yénetim sistem standartlarindan sapmalar mevcut ise dokiiman inceleme raporunda sapmalar uygunsuzluk
olarak firmaya bildirilir ve gerekli diizeltmelerin yapilmasi sonrasinda yeniden inceleme karari verilir.

8.12. Uriinlere CE isareti ilistirme Kurallari
Bakiniz; Sertifika ve Marka Kullanim Prosediirii (PR.10).
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