SZUTEST

ASANSOR URUN UYGUNLUGU DEGERLENDIRME PROGRAM PROSEDURU

A) DOKUMAN ONAYLARI

No Aciklama Aksiyon

Dokuman onaylandi Onay

B) REVIZYON GECMISI

No

14

13

12

Tanim

FR.LD.116 TS EN 81-71 standardi kontrol listesi tanimlanmistir. TL.21
Kalibrasyon Talimati atifi PR.25 Cihaz, Ekipman ve Donanim Ydénetimi
Prosediirii olarak degistirilmistir. EA-2/17 ve TURKAK R.10.13 rehberine
gore ek sartlar tanimlanmistir. TS EN ISO/IEC 17025 standardi sartlari
tanimlanmis, numune kabul ve cevre sartlar belirtilmistir. ic ve dis
dokiman atiflari dizenlenmistir.

Asansor Son Muayene (2014/33/AB Ek V) kapsamdan cikariimistir.
TL.LD.15 Asansor Ani Freni Test Talimati'na atiflar eklenmistir.

IQMemo programina aktarim yapimistir.

Olusturan
Nurgul Cinar

Sebep

DF2023-42 (1-
11) ve DF2023-
48 (7-11) nolu
Turkak
bulgular,
iyilestirme
calismalar

Ek V Asansor
Son
Muayene'nin
kapsamdan
cikarnlmasi,
yeni test
talimati
yayimlanmasi.

Yeni programa
gegis
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Onay Tarihi
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5.Amac ve Kapsam

Bu prosediiriin amaci, 2014/33/AB Asansor Yonetmeliginde bulunan ve asagida belirtilen modiillere gore riin uygunlugu degerlendirme
faaliyetlerinin gergeklestiriimesine iliskin Esaslarin belirlenmesidir.
Muayene tabanlh moddller;

- 2014/33/AB Ek VIII Modul G

- 2014/33/AB Ek IV B ModUll B

-2014/33/AB Ek IV A Modul B (Guvenlik aksami)

-2014/33/AB Ek IX B Modll C2 (Guvenlik aksami)

Kalite sistem tabanh modduller;

- 2014/33/AB Ek X Modul E

- 2014/33/AB Ek VI Modul E (Guvenlik aksami)

- 2014/33/AB Ek XIl Modul D

- 2014/33/AB Ek XI Modul H1

6.Tanimlar
Bakanlik: T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi

Mistesarhk: T.C. Ekonomi Bakanligi
Uygunluk Degerlendirmesi: Uriiniin, ilgili teknik diizenlemeye uygunlugunun belirlenmesi amaciyla gerceklestirilen tiim islemleri.
Uygunluk Belgesi: Uygunluk degerlendirme isleminin olumlu sonuglanmasi halinde diizenlenen yazili dokiiman.

Uygunsuzluk: 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi kurallarinin veya harmonize standart gerekliliklerinden herhangi birisinin saglanmadigi
durumda tespit edilen bulgudur.

Teknik Uzman: Asansor Yonetmeligine gore uygunluk degerlendirmesi faaliyetleri kapsaminda planlanan uygunluk dederlendirme ve/veya
denetimleri gergeklestiren ve uygunluk degerlendirme ve/veya denetim sonugclarini teknik diizenleme sorumlusuna sunan personeldir.

Sistem Denetcisi: ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi standardi ile ilgili egitim almis yetkin denetgi/bas denetgi.

Denetim Ekip Lideri: Denetim ekibine liderlik eden kisi (sistem bas denetgisi ya da kalite sistem tabanli modullerde atanmis teknik uzman
sartlarini saglamalidir).

Teknik Dizenleme Sorumlusu: Asansoér Yonetmeligine gore uygunluk degerlendirme faaliyetleri kapsaminda gergeklestirilecek olan
uygunluk degerlendirme ve denetimleri planlayan, belgelendirme karar éncesi uygunluk degerlendirme ve denetim sonuglarini kontrol eden ve
raporlatan kisidir.

Major uygunsuzluk: Yonetim sisteminin amaglanan sonuglarina ulasmasi yetenegini ve Uriin glvenligini direk olarak etkileyen uygunsuzluk

Minér uygunsuzluk: Yonetim sisteminin amaclanan sonuglarina ulasmasi yetenegini etkilemeyen uygunsuzluk

Belgelendirme Programi: Ayni belirtilmis sartlarin, belirli kurallarin ve prosedirlerin uygulandigi, belirli bir Griine iliskin belgelendirme
sistemi.

Proses: Girdileri giktilara donustiren birbirleriyle baglantili veya etkilesen faaliyetler dizisi.

Uriin: Bir prosesin sonucu.

Degerlendirme: Uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin segme ve belirleme fonksiyonlarinin kombinasyonu.

Miisteri/Firma: Urine iliskin sartlar dahil, belgelendirme sartlarinin yerine getirilmesini saglamaktan sorumlu ve Griini imal eden kurulustur.
7.Sorumluluklar

Bu prosediiriin uygulanmasindan Departman Mdr0, Teknik Dizenleme Sorumlusu, Teknik Yonetici, Kalite Koordinatori, Teknik Uzmanlar ve
Planlama ve Miisteri iliskileri Koordinatérii sorumludur.

8.Yontem

8.0. Basvuru ve S6zlesme

PR.LD.01 Basvurunun Degerlendirilmesi ve Sézlesme ProsedUriine gore yuratdlir.
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8.0.1. Uygunluk Degerlendirme Programi Tipleri

Uriin Belgelendirme Programinda Uygunluk Uriin Belgelendirme Modidilleri
Degerlendirme Fonksiyonlari ve Faaliyetleri B c2 D E G H1
I. Secim
Basvurunun degerlendirilmesi, ilgili normatif dokiimanlarin belirlenmesi ve sézlesme " « « « x
imzalanmasi, numune segimi
1. Ozelliklerin Tayini
Teknik dosya inceleme X X* X X X X
Test X+T X+T xX+T
Muayene X+M X+M x+M
Yonetim sistemi tetkiki X+KS X+KS X+KS
1Il. Gozden Gecirme
Elde edilen uygunluk kanitlarinin incelenmesi X X X X X X
IV. Belgelendirme Karari
Belgenin verilmesi ve surdirilmesi, kapsaminin genisletilmesi, belgenin askiya N « « « « «
alinmasi veya geri gekilmesi kararinin verilmesi
V. Sertifikasyon, Lisanslama
Belgenin verilmesi X X X X X X
Belge ve CE isareti kullanim hakkinin verilmesi X X X X X
Bir Griin grubu icin belgenin verilmesi X X X X X
Belgenin ve CE isaretinin kullanim hakkinin gézetime bagl olarak verilmesi X X X
Onaylanmis Kurulus Kimlik numarasinin kullanim hakkinin verilmesi X X X X X
VI. Gozetim
imalatcidan alinan numunelerin uygunluk degerlendirmesi veya teste tabi tutulmasi x+T+M
Yoénetim sistemi tetkikleri x+KS x+KS x+KS

*AB Tip inceleme Sertifikasinin SZUTEST tarafindan yayinlandidi durumlarda Teknik Dosya Degerlendirmesi gerceklestiriimez.

X: Uygulama zorunlulugunu ifade eder.

+ T: Yapilacak degerlendirmede, EN ISO/IEC 17065 standardinin gerekliliklerine ek olarak EN ISO/IEC 17025 Madde 6 ve 7'nin (madde 7.9 haric)
gereklilikleri uygulanir.

+ M: Yapilacak degerlendirmede EN ISO/IEC 17065 standardinin gerekliliklerine ek olarak EN ISO/IEC 17020 Madde 6.1.2, 6.1.3, 6.1.6’dan
6.1.10'a kadarki madde gereklilikleri uygulanir.

+ KS: Yapilacak degerlendirmede, EN ISO/IEC 17065 standardinin gerekliliklerine ek olarak EN ISO/IEC 17021-1'in Madde 7.1.1, 7.1.2, 7.2.4,
7.2.5,7.2.8,7.2.10 ve Madde 9.1,9.2, 9.3, 9.4 ve 9.6 gereklilikleri uygulanir.

8.1. Muayene Tabanh Uygunluk Degerlendirme
Uygunluk degerlendirmenin planlanmasi ve gergeklestiriimesi asagidaki asamalardan olusur

o Teknik Uzmanin Atanmasi

o Uygunluk Degerlendirme Oncesi Bilgilendirme
o Uygunluk Degerlendirme

e Bulgular Hakkinda Bilgilendirme

8.1.1. PR.LD.01 Basvurunun degerlendirilmesi ve Sézlesme Prosediriinde tanimlanmis olan Uygunluk degerlendirme ve Denetim 6ncesi
degerlendirmeden sonra uygunluk degerlendirme sirecine gecilir.

8.1.2. Teknik Uzman Atamasi

Uygunluk Degerlendirme éncesi Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan FR.LD.15 On inceleme Formu ile yapilacak kontrol sonucunun uygun
olmasi durumunda, PR.LD.02 Vasiflandirma Prosedtriine gore vasiflandirilan Teknik Uzman(lar), Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan
FR.LD.10 Atama Formu ile ilgili projede gérevlendirilir.

8.1.3. Uygunluk Degerlendirme Oncesi Miisterinin Bilgilendirilmesi ve Genel Bilgiler
Uygunluk Degerlendirme 6ncesi misteriye FR.LD.76 Uygunluk Degerlendirme Faaliyet Plani Gonderilir ve onay alinir.

8.1.3.1. Misterinin Bilgilendirilmesi

Uygunluk Degerlendirme faaliyetine firma yetkilisinin katilimiyla Teknik Uzman tarafindan bir 6n bilgilendirme yapilarak baslanir. Bu
bilgilendirmenin bir toplanti seklinde olmasi zaruri degildir. Uygunluk Degderlendirme 6ncesi bilgilendirmede Teknik Uzman asagidaki hususlarda
firmaya bilgi verir ve taleplerini dile getirir.

Basiimis nishalar kontrolsz kopyadir. / Printed copies are uncontrolled copies. 3/12



Dokiiman Kod : PR.LD.03

Revizyon No/Tarih : 14 /15.06.2023
SZUTEST
Yurirlaliak tarihi : 15.06.2023
Gizlilik : Kurum ici
Kvkk : Kisisel Veri Icermez
e Tanisma
Uygunluk degerlendirme amacinin agiklanmasi ( hangi modul ve kapsam igin firmada bulunduklarinin agiklanmasi)
Uygunluk Degerlendirme 6ncesi yapilmasi gereken hazirliklarin tamamlandiginin teyidi
Uygunluk Degerlendirme sirasinda Teknik Uzman' a refakat edecek firma personelinin belirlenmesi

« is guvenligi ile ilgili dnlemlerin alinip alinmadiginin teyidi (TL.08 is Saghd ve Giivenligi Kurallan Talimati' nda tanimlanan tehlike ve
alinacak 6nlemler Teknik Uzman tarafindan g6z 6ntnde bulundurulmalidir).

8.1.3.2. Genel Bilgiler

Gorevlendirilen Teknik Uzman planlanan tarihte basvuru sahibinin belirtmis oldugu adreste Uygunluk Degerlendirme faaliyetlerini gerceklestirir.
Guvenlik aksami modul B icin Uygunluk Degerlendirmeler SZUTEST Laboratuvarinda yapilir.

Guvenlik aksami Modul C2 igin uygunluk degerlendirmeler Uretici yerinde yada SZUTEST Laboratuvarinda yapilir.

Asagdida belirtilen tim 6lgiim ekipmanlarinin kalibrasyon ve dogrulama islemleri PR.25 Cihaz, Ekipman ve Donanim Yoénetimi Prosediriine gore
gergeklestirilmis olmali ve kalibrasyon ve dogrulama kanitlari Uygunluk Degerlendirme raporunda tanimlanmalidir. E§ger SZUTEST' e ait
olmayan ekipmanlarin kullanimi s6z konusu ise PR.25 Cihaz, Ekipman ve Donanim Yonetimi Prosedlrinin 8.4.2 maddesindeki gerekliliklerin
saglandigina dair kanitlar muhafaza edilmelidir.

Gergeklestirilecek olan Uygunluk Degerlendirme islemi sirasinda gerekli is glivenligi 6nlemleri misteri tarafindan alinmali ve Teknik Uzmana
bilgi verilmelidir. TL.08 is Sagligi ve Guvenligi Kurallari Talimati' nda tanimlanan tehlike ve alinacak énlemler Teknik Uzman tarafindan géz
6nunde bulundurulmahdir.

Asansor Uygunluk Degerlendirmesi| Guvenlik Aksami Uygunluk Degerlendirmesi
icin Gerekli Cihazlar Igin Gerekli Cihazlar
Kumpas Terazi
Kuvvet Olcer Nem Olcer
Liksmetre Termometre
Pensampermetre Kuvvet Olcer
Seritmetre Takometre (temasli ve optik)
Takometre Seritmetre
izolasyon Test Cihazi Kronometre
Multimetre YUk hucresi
Kagak Akim Test Cihazi Ving kantari
Manometre Pensampermetre
Desibelmetre Multimetre

Sertlik olger

Uygunluk Degerlendirme ve test islemi sirasinda 6ncelikle uygunluk dederlendirme islemi gergeklestirilen asansériin 2014/33/AB Asansor
Yonetmeligi Ek | Temel saglik ve glvenlik kurallarina (Ek | Temel saglik ve glivenlik gereksinimleri) ve ilgili asansér moduline uygunlugu
degerlendirilmelidir.

Asansorlerin glvenlik aksami icin direktifin ilgili modtillerinde belirtilen sartlari saglayip saglamadigi degerlendirilir.

Asansorlerin ve asansor givenlik aksamlarinin uyumlastiriimis standart sartlarina uygunlugu Uygunluk Degerlendirme esnasinda degerlendirilir.
Basvuru sahibi temel glvenlik kurallarinin saglanmasi icin, uyumlastiriimis standartta belirtilen ¢éziimler disinda esdeder ¢éziimler Giretmis ise
bu esdeger ¢oziimler icin dlizenlenmis risk analizlerinin degerlendirilmesi ve alinan énlemlerin dederlendiriimesi Teknik Uzman tarafindan
gerceklestirilir.

8.1.4. Modiillere Gore Uygunluk Degerlendirmenin Gergeklestirilmesi

8.1.4.1. Modul B (Ek IV B) kapsaminda yapilacak Uygunluk Degerlendirmeler icin FR.LD.02 Tesis Edilmis Hidrolik Asansoér Test Kontrol Formu,
FR.LD.03 Tesis Edilmis Elektrikli Asansér Test Kontrol Formu, FR.LD.95 TS EN 81-70 Engelliler Dahil Yolcu Asansérleri icin Erisilebilirlik Test
Kontrol Formu ve FR.LD.96 TS EN 81-72 ve 81-73 itfaiyeci Asansdrleri ve Yangin Aninda isletiimesi Test Kontrol Formu, FR.LD.116 TS EN 81-71
Kasith Tahribata Dayanikli Asansorler Test Kontrol Formu kullanilarak;

e Teknik dosyanin icerigi sahada kontroll gergeklestirilen asansor ile uyumlulugu incelenir ve teknik dosya alinir,

e Asansorin temsili modelinin teknik dosyaya uygun olarak imal edilmis olup olmadigi sahada incelenir,

e Asansorl monte eden tarafindan uygulanan ¢cézimlerin yonetmeligin gereklerini sagladigini ve asansérin bunlara uygun oldugunu
kontrol etmek icin gerekli olan uygun uygunluk dederlendirme ve deneyler yapilr,

e Temsili modelin disinda kalan diger varyantlarin mukavemet hesaplari ve cizimleri alinir,

Elektrikli ve Hidrolik asansor uygunluk dederlendirme kontrol formunda asansériin harmonize standardi karsilayamadigi hususlar igin

musterinin esdeger ¢éziimlerinin uygunlugu degerlendirlir,

e Temsili modelde kullanilan komponentlerin firmanin 5'er tip beyan ettigi FR.LD.16 Ek 2 Modl B Malzeme Tipleri Listesi- Elektrikli ve
FR.LD.16 Ek 3 Modil B Malzeme Tipleri Listesi - Hidrolik Malzeme Listesinde dogrulamasi yapilir.

¢ Firma temsili model ve disinda kalan varyantlarini FR.LD.16 Ek 1 Asansér Varyant Kodlamasi ile beyan eder.

Degerlendirme sonuglari FR.LD.16 Modl B raporu ile kayit edilir.
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8.1.4.1.1. Modul B (Ek IV B) kapsaminda yapilacak kapsam genisletmeler icin U¢ yol izlenir;

1. Kapsam genisletme talebi, yeni bir tip ise (Ornegin, mevcutta elektrikli asansér tip belgesi varken hidrolik tip belgesi beyani gibi) tim
proses tekrarlanir ve yeni sertifika basilir.

2. Kapsam genisletme talebi, mevcuttaki tipin varyant degisikligi ise saha kontroli gergeklestirilerek FR.LD.16 Ek1 Asansor Varyant
Kodlamasi, FR.LD.16 Modul B Raporu ve FR.LD.39 Modul B Sertifikasi revize edilir.

3. Kapsam genisletme talebi, mevcuttaki tipin malzeme beyan degisikligi ise FR.LD.16 Ek 2 Modul B Malzeme Tipleri Listesi- Elektrikli veya
FR.LD.16 Ek 3 Modul B Malzeme Tipleri Listesi - Hidrolik ve FR.LD.16 Modul B Raporu revize edilir.

8.1.4.2. Modil G (Ek VIII) kapsaminda yapilacak Uygunluk Degerlendirmeler igin FR.LD.02 Tesis Edilmis Hidrolik Asansér Test Kontrol Formu ve
FR.LD.03 Tesis Edilmis Elektrikli Asansér Test Kontrol Formu, FR.LD.95 TS EN 81-70 Engelliler Dahil Yolcu Asansérleri icin Erisilebilirlik Test
Kontrol Formu ve FR.LD.96 TS EN 81-72 ve 81-73 itfaiyeci Asansorleri ve Yangin Aninda isletilmesi Test Kontrol Formu, FR.LD.116 TS EN 81-71
Kasitl Tahribata Dayanikli Asansoérler Test Kontrol Formu kullanilarak;

* Teknik dosyanin icerigi sahada kontroll gergeklestirilen asansor ile uyumlulugu incelenir ve teknik dosya alinir,
* Asansorin genel test ve kontrolleri gergeklestirilir,
e Asansorin TS EN 81-20 standardinin karsilayamadigi hususlar igin musterinin esdeger ¢6zimlerinin uygunlugu degerlendirilir.

Degerlendirme sonuglari FR.LD.12 Hidrolik Asansér Modil G Raporu ve FR.LD.13 Elektrikli Asansér Modll G Raporu ile kayit edilir
Ek IV B ve Ek VIII kapsaminda yapilacak Uygunluk Degerlendirmelerde TL.LD.01 Elektrikli Asansér Uygunluk Degerlendirme Talimati ve TL.LD.02
Hidrolik Asansor Uygunluk Degerlendirme Talimatinda belirtilen degerlendirme yontemleri esas alinir.

- 14.06.2017 tarihinde yayinlanan "ASANSORLERIN TASARIMINA iLiSKIN USUL VE ESASLARA DAIR TEBLIG" de belirtilen uyumlastiriimis standart
gecisi " GECICi MADDE-1 " (Asansdr monte eden ile asansér yaptiricisi arasinda yapilan sézlesme neticesinde TS EN 81-1 +A3 veya TS EN 81-2
+A3 standartlarinda yer alan yapim ve montaj icin glvenlik gerekliliklerine gére hazirlanan ve 1/9/2017 tarihine kadar ilgili ruhsat makami
tarafindan onaylanan asansdr avan veya uygulama projelerine uygun olacak sekilde 1/9/2017 tarihi itibariyla piyasaya arz edilen asansérlerin
periyodik kontroliinde ve tescilinde, TS EN 81-20 ve TS EN 81-50 standart gereklilikleri aranmaz.

(2) ilgili ruhsat makami tarafindan 1/9/2017 tarihinden sonra onaylanan asansér avan veya uygulama projelerine uygun olacak sekilde piyasaya
arz edilen asansorlerin periyodik kontroliinde ve tescilinde, TS EN 81-20 ve TS EN 81-50 standartlarinda yer alan yapim ve montaj icin gtvenlik
gereklilikleri aranir.) istinaden bu tip Ek VIII' e gére gerceklestirilen belgelendirmelerde tebligde belirtilen "GECICi MADDE" kaldirilana kadar
FR.LD.65 TS EN 81-1+A3' E GORE ELEKTRIKLI ASANSOR MODUL G RAPORU, FR.LD.66 TS EN 81-2+A3' E GORE HIDROLIK ASANSOR MODUL G
RAPORU, FR.LD.63 TS EN 81-1+A3' e Gore Tesis Edilmis Elektrikli Asansor Test Kontrol Formu ve FR.LD.64 TS EN 81-2+A3' e Gore Tesis Edilmis
Hidrolik Asansér Test Kontrol Formu dékumanlari kullanihr.

8.1.4.3. Glvenlik Aksami Modl B (Ek IV A) kapsaminda yapilacak testler igin Teknik Uzman tarafindan FR.LD.35 Durak Kapisi Kilitleme
Tertibati Kontrol Listesi, FR.LD.37 Regulatoér Kontrol Listesi ve FR.LD.36 Otomatik Durak Kapisi Kilitleme Tertibati Test Raporu, FR.LD.57
Menteseli Durak Kapisi Kilitleme Tertibati Test Raporu, FR.LD.38 Regulator Test Raporu, FR.LD.83 Enerji Dagitan Tampon Test Kontrol Listesi ve
FR.LD.84 Enerji Dagitan Tampon Test Raporu, FR.LD.85 Dogrusal Olmayan Ozellikli Enerji Depolayan Tampon Test Kontrol Listesi ve FR.LD.86
Dogrusal Olmayan Ozellikli Enerji Depolayan Tampon Test Raporu, FR.LD.87 Kaymal Fren Test Kontrol Listesi ve FR.LD.88 Kaymali Fren Test
Raporu, FR.LD.89 Yukari Yonde Kaymali GUvenlik Tertibati Test Raporu, FR.LD.110 Ani Fren Test Kontrol Listesi ve FR.LD.111 Ani Fren Test
Raporlari kullanilarak;

* Teknik dosyanin istenen hedeflerin ne 6lciide karsiladigini degerlendirmek Gzere incelenir.

* Temsili modelinin teknik dosyaya uygun olarak imal edilmis olup olmadigi incelenir.

* Glvenlik aksamina uygulanan ¢ézimlerin yonetmeligin gereklerini sagladigini ve Griintin bunlara uygun oldugunu kontrol etmek igin
gerekli olan uygun uygunluk degerlendirme ve deneyler yapllir.

* Glvenlik aksaminin harmonize standardi karsilayamadigi hususlar igin misterinin esdeger ¢éziimlerinin uygunlugu degerlendirilir.

8.1.4.4. Guvenlik Aksami Modil C2 (Ek IX) kapsaminda yapilacak uygunluk degerlendirmeler igin Teknik Uzman tarafindan FR.LD.35 Durak
Kapisi Kilitleme Tertibati Kontrol Listesi, FR.LD.37 Regulatér Kontrol Listesi ve FR.LD.36 Otomatik Durak Kapisi Kilitleme Tertibati Test Raporu,
FR.LD.57 Menteseli Durak Kapisi Kilitleme Tertibati Test Raporu, FR.LD.38 Regilator Test Raporu, FR.LD.83 Enerji Dagitan Tampon Test Kontrol
Listesi ve FR.LD.84 Enerji Dagitan Tampon Test Raporu, FR.LD.85 Dogrusal Olmayan Ozellikli Enerji Depolayan Tampon Test Kontrol Listesi ve
FR.LD.86 Dogrusal Olmayan Ozellikli Enerji Depolayan Tampon Test Raporu, FR.LD.87 Kaymali Fren Test Kontrol Listesi ve FR.LD.88 Kaymali
Fren Test Raporu, ve FR.LD.89 Yukari Yénde Kaymal Guvenlik Tertibati Test Raporu, FR.LD.110 Ani Fren Test Kontrol Listesi ve FR.LD.111 Ani
Fren Test Raporlari kullanilarak;

* Temsili modelinin teknik dosyaya uygun olarak imal edilmis olup olmadigi incelenir.

s Guvenlik aksamina uygulanan ¢éziimlerin yonetmeligin gereklerini sagladigini ve Griiniin bunlara uygun oldugunu kontrol etmek igin
sahada gerekli olan uygun uygunluk degerlendirme ve deneyler yapilir. Deneye tabi tutulacak nihai Grlinler SZUTEST tarafindan rastgele
secilir. Kapi kilidinin dayanikhlik testi (1 milyon testi) ilk belgelendirmede yapildigi igin sahada gergeklestiriimez. Kapi kilidinin Modul B
sertifikasi baska onaylanmis kurulus tarafindan verilmis ve dayaniklilik testi igin sunulan sonuglar tatmin edici bulunmaz ise bu testi
gerceklestirmek igin Ureticinden numune alinabilir.

* Glvenlik aksaminin harmonize standardi karsilayamadigi hususlar i¢cin misterinin esdeger ¢ézimlerinin uygunlugu degerlendirilir.

* Uygunluk degerlendirme ve deneyler belirsiz araliklar ile her yil Ureticinin yerinde gergeklestirilir. Sikayet ya da Grln ile ilgili herhangi bir
stphe durumunda Uygunluk Degerlendirme ve deney sikligi artirilabilir.
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Test islemleri TL.LD.05 Asansor Kat Kapisi Mekanizmasi Test Talimati ve TL.LD.06 Asansor Hiz Regllatoéri Test Talimati, TL.LD.04 Asansor

Tamponu Test Talimati, TL.LD.07 Asansor Freni Test Talimati, TL.LD.08 Asansdr Yukari Yonde Kaymali Glvenlik Tertibati Test Talimati, TL.LD.15
AsansOr Ani Freni Test Talimati'ndaki gerekler g6z 6nline alinarak gergeklestirilir.

Bir takvim(is) gunu igcerisinde gergeklestirilebilecek maksimum uygunluk degerlendirme faaliyetleri asagidaki tablo'da belirtilmistir. Kat kapisi
dayaniklilik testi (1 milyon testi) 1 glinden uzun stirmektedir. Asagidaki tabloda verilen Modil B - Glvenlik Aksami igin maksimum uygunluk
degerlendirme faaliyeti sayisi diger test ve degerlendirmeler igindir.

ilgili Uygunluk Degerlendirme ModiilijMaksimum Uygunluk Dederlendirme Faaliyeti Sayisi
MODUL B - Giivenlik Aksami 1
MODUL B - Asansor 2
MODUL C2 1
MODUL G 2

8.1.4.5. Guvenlik Aksami Ek IV-A Modul B kapsaminda;

Miisteriden deney siirecleri icin temin edilecek numune sayisi miisteriye e-mail ile bildiriimektedir. Uriin gruplarina uygun sekilde asgari sayida
numune misteriden talep edilmektedir. Numuneler misteri tarafindan imza karsiligi elden de teslim edilebilirler. Misteri tarafindan iletilen
deney numuneleri Teknik Uzman tarafindan FR.LD.117 Gulvenlik Aksami Numune Kabul-Red Formu ile kontrol edilir. Fazla numuneler musterinin
talebi dogrultusunda misteriye geri gdnderilir/bertaraf edilir.

Ek IX Modil C2 kapsaminda;

Teknik Uzman, firma ile mutabik kalinan bir lokasyonda, numunelerin secimini yapar ve FR.LD.117 Guvenlik Aksami Numune Kabul-Red
Formu ile islemi kayit altina alarak numunelerin iletilmesini saglar.

Numuneler, SZUTEST Teknik Uzmani ile imalatcinin mutabik kaldigi bir lokasyonda (Uretim yeri, ithalatcl, distribitér, parekende satis noktasi
veya mevcut stoktan) SZUTEST Teknik Uzmani tarafindan "rastgele" secilecektir.

Numuneler Grtintn piyasaya arz edilebilecek olan son urlin halini temsil edecek sekilde (lretimin son asamasindan sonra veya depodan)
secilmelidir.

Numune alinirken islemin rastgele ve homojen olacak sekilde yapilmasi gerekmektedir.

Numuneler, tzerinde izlenebilirligi (en azindan Uretimin baslangig noktasina kadar) saglayacak etiket/isaretlemeler ile birlikte alinmalidir.
Numune se¢imi tek bir noktadan yapilmaz, tim partiyi temsil edecek sekilde karisik ahnir.

Numune kontrol islemi esnasinda Red alan bir trin elden ulastiriimis ise teslim alinmaz, kargo ile teslim alindi ise FR.LD.117 GUvenlik Aksami
Numune Kabul-Red Formunun bir 6rnegi ile birlikte musteriye geri iade edilmek lzere kargoya teslim edilir.

Kabul edilmis numuneler, FR.LD.118 Guvenlik Aksami Numune Etiket Formu ile isaretlenerek deney éncesinde laboratuvar icerisinde ayrilmis
saklama alanina alinirlar. FR.LD.118 Guvenlik Aksami Numune Etiket Formunda izlenebilirligin saglanmasi icin Granin sézlesme numarasi
belirtilir. Kabul edilen numuneler FR.LD.119 Numune Takip Formuna islenirler.

Numunelerin deneyler baslatilmadan 6nce bir siire depolanmasi gerekiyor ise imalat¢inin kullanim kilavuzunda belirtilen hususlar g6z 6niinde
tutularak tasima ve saklama kosullari belirlenir.

Numuneler deney slregleri tamamlandiktan sonra; aydinlatmayi engellemeyecek, makina ve tesisatin calismasini gliglestirmeyecek,
laboratuvar icerisinde hareketi aksatmayacak ve devrilmeyecek sekilde, agirliklarina dayanacak taban Uzerinde muhafaza edilir. Basvuru
esnasinda firmadan, deney sonrasinda numuneyi geri alim talebi bilgisi alinmaktadir. Geri alim talebi bulunmayan ya da geri alim talebi
bulunmasina ragmen geri alinmayan numuneler, deneyden 30 glin sonra imha edilir ya da hurdaya teslim edilir.

8.1.4.6. Guvenlik aksami deneyleri dncesinde deney ortami kosullari FR.LD.120 Cevre Kontrol Formu ile kayit altina alinir. Personel givenligini,
ekipman glvenligini ve deneylerin sonuclarini tehlikeye sokabilecek olagan disi durumlarda deneyler durdurulmakta ve gerekirse deneyler
tekrarlanmaktadir. Laboratuvarda yapilan deneylerin birbirlerine herhangi bir cevresel etkisi bulunmamaktadir. Deneylerin kalitesinin
etkilenmemesi agisindan giris ve bu alanlarin kullanimi ile ilgili tedbirler, laboratuvar icinde baska bir faaliyetin olmamasi ve giris glivenliginin
alinmis olmasi ile saglanmaktadir. Laboratuvarin diizen ve genel temizligi her deney 6ncesi ve sonrasinda Teknik Uzman tarafindan
uygulanmakta, kontrol edilmekte ve FR.LD.120 Cevre Kontrol Formu ile kayit altina alinmaktadir. Laboratuvara yetkisiz giris-gikisa izin
verilmemektedir. Bu kisiler disindaki girisler icin, Departman Muaduru ya da Teknik Uzman nezareti gerekmektedir.

8.1.5. Bulgular Hakinda Bilgilendirme ve Degerlendirme

Uygunluk degerlendirme sirasinda tespit edilen olumsuz bulgular uygunsuzluk olarak degerlendirilir ve FR.LD.79 Uygunsuzluk Raporu ile
musteri bilgilendirilir.

Uygunsuzluklar belgelendirmenin yapilmasina engel teskil eder. Uygunsuzlugun 90 gin igerisinde giderilmemesi durumunda belgelendirme
veya raporlama karari verilemez.

Uygunsuzluklar giderildikten sonra, uygunsuzluklarin yerinde inceleme gerektirmesine baglh olarak uygunluk degerlendirmenin tamami veya bir
bolimu tekrarlanarak herhangi bir bulgu tespit edilmemesi durumunda raporlama yapilarak belgelendirme karari verilir.

Not: FR.LD.79 Uygunsuzluk Raporunda yer alan kék neden analizi bélimi sadece ISO 9001 belgesi talep edimis ise ve bu kapsam igin yazilan
uygunsuzluklar igin doldurulur. Sadece 2014/33/AB kapsaminda yapilan denetimlerde kék neden analizi mUsteriden istenmez.
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8.2 Kalite Sistem Tabanh Uygunluk Degerlendirme

8.2.1 Denetim Ekibinin Gorevlendirilmesi

Kalite sistem tabanli Griin belgelendirme faaliyetlerinde denetim ekibi su sekilde olusturulabilir;

FR.LD.02 Vasiflandirma Prosedlrine gore kalite sistem tabanli tGrian belgelendirme faaliyetlerinde atanmis Teknik Uzman(lar) denetimlerde Ekip
Lideri olarak gérev alarak tek baslarina veya ayni sekilde vasiflandiriimis bir baska Teknik Uzmanla denetimi gergeklestirebilir. Komite tyelerini

de igceren denetim ekibi, FR.LD.75 Denetim Ekibi Atama Formu ile atanir. Denetim ekibinden atanmalarina gelebilecek itiraz olmasi durumunda

gerekgeler FR.LD.75 Denetim Ekibi Atama Formuna not edilerek, Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan yeni bir denetim ekibi gérevilendirilir.

Saha denetimleri planlanmadan &nce Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan FR.LD.15 On inceleme Formu ile dederlendirme yapilir.
Degerlendirme sonucunun uygun bulunmasi durumunda saha denetimi planlanir. Kalite sistem tabanli uygunluk dederlendirme moddllerinde
(belgelendirme, yeniden belgelendirme ve gézetim denetimlerinde firmadan FR.LD.94 Montaji Tamamlanmis Asansor Listesi (Yillik) ile yil
icerisinde montajini yaptigi asansoérlerin bilgileri talep edilir.

Yil icindeki montaj sayisi 10 adete kadar olanlarda tamami, 10 ve 100 arasi ise en az 10 adet olacak sekilde, 100 ve Uzeri ise %10 u seklinde
firmanin listeyi doldurmasi saglanir. FR.LD.94 Montaji Tamamlanmis Asansor Listesi' (Yillik)nde Teknik Uzman tarafindan denetimde kontroli
gerceklestirilecek asansor secimi yapilir ve misteri firma kendisine génderilen denetim plani ile bu yénde bilgilendirilir.

Not: Asansor numunesi secilirken, Belgelendirme, yeniden belgelendirme ve gézetim denetimlerinde FR.LD.94 Montaji Tamamlanmis Asansor
Listesi (Yillik) iizerinden her yil icin farkli tahrik sistemine sahip asansér tercih edilmelidir. Firmanin AB-Tip Incelemesi sertifikasi birden fazla tipi
barindiriyor ise bu kural gbzden kagirilmamalidir.

Asama 1 denetimi sahada yapilmasi 6ngoruldiyse FR.LD.77 Denetim Plani firmaya min. 2 giin 6nceden iletilir ve firmadan denetim planinin
onay! talep edilir, firma tarafindan onay verilmemesi durumunda Teknik Dizenleme Sorumlusu gerekgeleri dikkate alarak denetim ekibinin
degistirilmesi kararini alabilir.

Denetim ekibi Asama 1 denetim sonuglarini FR.LD.92 Asama 1 Denetim Raporuna kaydeder. Asama 1 denetiminde tespit edilen
uygunsuzluklarin kapatildiginin dogrulanmasindan sonra Asama 2 denetimi planlanir. Asama 1 denetim ile Asama 2 denetim arasi maksimum 6
ay olabilir.

Takip denetimler miimkin oldugunca saha denetimini gergeklestiren ekip tarafindan gergeklestiriimelidir.

Denetimlere g6zlemciler ve rehberler de eslik edebilir. Gézlemciler denetim ekibinden bir Uyeyi gézlemleyen kisi olabilecegi gibi musterinin bir
yetkilisi veya akreditasyon kurumu yetkilisi de olabilir. Rehber ise denetim ekibine yardimci olma igin denetim ekibine refakat eden kisilerdir.
Rehberin sorumluluklari iletisimi saglamak, gorismeleri ayarlamak, saha ziyaretlerini organize etmek, saha gtivenlik kurallarinin uygulanmasini
saglamak, musteri adina denetime taniklik etmek veya Denetgi tarafindan talep edilen bilgileri saglamak gibi gorevler olabilir.

Rehber ve gézlemcilerin denetime katilimi ile ilgili nce musteri ve denetim ekibi Uyeleri bilgilendirilir ve musterinin onayi alinir. Rehber veya
gozlemciler denetime muidahale etmezler.

8.2.2 Denetimin Planlanmasi

Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan onayl sézlesme ile birlikte talep edilen ve asagida belirtilen dokiiman ve kayitlar degerlendirilerek
degerlendirme sonucunun uygun bulunmasi durumunda saha denetimi planlanir. Uygunsuzluklarin tespit edilmesi durumunda ise
uygunsuzluklar kapatildiktan sonra saha denetimi planlanir.

Modil H1 (Ek XI) igin;

o Asansore iliskin tim bilgiler (Tipi, kapasitesi, durak sayisi, seyir mesafesi, hizi, adresi vs.)

Kalite el kitabi ve prosedirler

Asansorlerin tasarimi esnasinda kullanilacak olan tasarim kontrol ve tasarim dogrulama teknikleri islemleri ve sistematik uygulamalar,

Temin edilen malzemelerin, aksamin ve monte edilmis alt gruplarin kabuliinde uygulanacak olan inceleme ve deneyler,

Kullanilacak olan ilgili birlestirme, montaj ve kalite kontrol teknikleri, siiregleri ve sistematik uygulamalar

Uygunluk Degerlendirme raporlari, deney ve kalibrasyon verileri ile bu isle ilgili personelin nitelikleri gibi kalite kayitlari.

Gerekli tasarim ve montaj kalitesine ulasilmasini ve kalite glivence sisteminin etkin isleyisini izleme araclari

* Montaj 6ncesinde esnasinda ve sonrasinda yurutilecek deneyler ve incelemeler [en azindan Ek VI' nin 4 numarali paragrafin (b) bendinde
belirtilen deneyleri icermesi

* Firma blnyesinde bulunan Elektrik ve Makine MUhendisi'nin diploma &érnekleri

Ek XI Madde 3.3 kapsaminda yapilacak tasarim incelemeler icin Teknik Uzman tarafindan FR.LD.17 Tasarim inceleme Raporu kullanilarak;

e Asansoriin TS EN 81-20 karsilayamadigi hususlar igin misterinin esdeger ¢6ziimlerinin uygunlugu montaj adresinde degerlendirilir.

* Bir glinde bir Teknik Uzman en fazla 5 asansér igin inceleme yapilabilir.

o Esdeger ¢coziimler Teknik Uzman tarafindan montaj adresinde fotograflandirilarak FR.LD.17 Tasarim inceleme Raporu hazirlanir.

s Esdeger ¢6zUmleri gerceklestirmis olan firmanin, Makine MUhendisinin ve Elektrik/Elektronik Miihendisinin kase ve imzalarinin bulundugu
Risk Analizi Formu alinir.

Ek XI Madde 3.3 kapsaminda yapilacak tasarim incelemelerde TL.LD.03 Asansoér Yonetmeligi Ek XI Madde 3.3'e gére Tasarim inceleme
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Talimatinda belirtilen degerlendirme yontemleri esas alinir.

Modil E (Ek X) igin;

e Asansore iliskin tim bilgiler (Tipi, kapasitesi, durak sayisi, seyir mesafesi, hizi, adresi vs.)

» Kalite glivence sistemi hakkindaki dokimantasyon

* Kalite amaclari,

e Asansor kalitesi ile ilgili kurulus yapisi, sorumluluk ve yénetim guca,

e En azindan Ek VI' nin 4 numarali paragrafinin (b) bendinde belirtilen deneyleri de igeren, piyasaya sunulmadan 6nce yurutulecek olan
inceleme ve deneyler

¢ Kalite glvencesinin verimli islemesinin dogrulanmasini yapan araglar (i¢ denetim, ygg, diizeltici 6nleyici faaliyetler)

¢ Uygunluk Degerlendirme raporlari, deney verileri ve kalibrasyon verileri ile bu isle ilgili personelin nitelikleri gibi kalite kayitlari.

» Onaylanmis asansorler hakkindaki teknik dokiiman ve AB tip inceleme Belgesinin bir kopyasi.

Modul D (Ek XII) igin;

* Asansore iliskin tim bilgiler (Tipi, kapasitesi, durak sayisi, seyir mesafesi, hizi, adresi vs.)

» Kalite glvence sistemi hakkindaki dokiimantasyon:

» Kalite amaclari,

* Asansor kalitesi ile ilgili kurulus yapisi, sorumluluk ve yénetim guc,

» Kullanilacak olan imalat, kalite kontrol ve kalite glivence teknikleri, siiregleri ve sistematik faaliyetler

* Montaj 6ncesinde, montaj sonrasinda ve esnasinda yUrUtllecek olan deney ve incelemeler

» Gerekli asansér montaj kalitesini ve kalite glivence sisteminin verimli islemesinin dogrulanmasini yapan araglar (Ara kontroller, ig
denetim, ygg, dizeltici 6nleyici faaliyetler)

* Uygunluk Degerlendirme raporlari, deney verileri ve kalibrasyon verileri ile bu isle ilgili personelin nitelikleri gibi kalite kayitlari.

« Onaylanmis asansérler hakkindaki teknik dokiiman ve AB Tip inceleme Belgesinin bir kopyasi

Moddl E - Glvenlik Aksami- (Ek VI) igin;

s Son kontrollin yapildigi adres/yer bilgisi

o Uretilecek tiim guvenlik aksamlari ile ilgili bilgi

» Kalite sistemi ile ilgili dokimantasyon

e Onaylanmis guvenlik aksamlarinin teknik dokiimanlari ile AB tip inceleme belgelerinin bir kopyasi.

Sahada gercgeklestirilecek olan denetim FR.LD.77 Denetim Plani firmaya 2 giin 6nceden iletilir ve firmadan denetim planinin onayi talep edilir,
firma tarafindan onay verilmemesi durumunda Teknik Diizenleme Sorumlusu gerekgeleri dikkate alarak denetim ekibinin degistirilmesi kararini
alabilir.

8.2.3 Denetim Gergeklestirme
Denetimin gergeklestiriimesi asagidaki asamalardan olusur

o Acllis toplantisi

o Denetim

o Denetim Ekibi toplantisi ve raporlama
o Kapanis toplantisi

8.2.3.1 Acilis Toplantisi

Sahada gerceklestirilen denetimlerde firma yetkilileri ve denetim ekibinin katildigi denetim ekip liderinin baskanhginda gerceklestirilen agilis
toplantisi ile baslanir. Acilis toplantisinda FR.LD.78 Aclilis Kapanis Toplanti Tutanaginda belirtilen konular gérasalir. Ekip lideri tarafindan gerekli
gortlmesi durumunda denetim gerceklestirilecek mahal, proses ve Urinler icin 6n bir durum degerlendirmesi ve sahadan 6n bilgi toplamak
amaciyla kurulus temsilcileri ile birlikte hizli bir saha turu gergeklestirilebilir.

8.2.3.2 Denetim

Denetim FR.LD.77 Denetim Planinda belirtilen tim bélim/proses ve maddeleri karsilayacak sekilde gergeklestirilir. Denetim planinda,
uygulanmasi mimkidn olmayan durum ortaya ciktiginda Teknik Uzman ekip liderine bilgi verir. Her bir Teknik Uzman/Denetci denetim
programinda belirtilen alanlarin denetiminden sorumlu olup, denetim sirelerinin plan disina tasmasi durumunda gerekli dizenlemelerin
yapilabilmesi icin ekip liderine bilgi vermelidir. Denetimin gergeklestiriimesi esnasinda her Teknik Uzman/Denetci denetime iliskin bulgulari,
Onerileri ve diger 6nemli noktalari 6rnegin, denetlenen sahis isimlerini, bulgulara iliskin prosediir madde numaralarini, denetim esnasinda
segilen 6rneklerin adi, kodu, tanimlanmasi gibi bilgileri uygunsuzluk ve gézlemlerin yeterli objektif delillere dayanarak tespit edildigini garanti
edecek sekilde FR.LD.70 Uygunluk Degerlendirme Kontrol Listesi ve Raporuna kayit etmelidir. Bu sekilde denetim hedefleri, kapsami ve
kriterleri ile ilgili bilgiler denetim kaniti haline gelmesi igin uygun érneklemeyle toplanir ve dogrulanir. Bilgi toplamak igin kullanilan yontemler
gorusmeler, proseslerin, uygulamalarin, dokimanlarin ve kayitlarin gézden gegirilmesi, gézlemleme vb. olabilir.

Denetim sirasinda, denetim ekibi, ihtiyaca bagl olarak denetimin ilerlemesini degerlendirir ve bilgi alisverisinde bulunur. Denetim hedeflerine
ulasmada problem olacak bulgulara ulasilmasi durumunda ya da acil ve 6nemli bir risk (guivenlik gibi) meydana geldiginde, ekip lideri uygun
eylemi belirleyerek bu durumu Teknik Dizenleme Sorumlusuna ve mimkin oldugunda musteriye raporlar. Boyle bir faaliyet denetim planinin
yeniden teyidi veya degisikligi, denetim hedeflerinde ya da denetim kapsaminda degisiklik ya da denetimin feshini icerebilir. Alinan karar
denetim ekibi lideri tarafindan Teknik Dizenleme Sorumlusuna bildirilir. Denetim kapsaminda degisiklik yapilmasi diisiinildiginde bu durum
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musteri ile birlikte kararlastirilir.

8.2.3.3 Denetim Ekibi Toplantisi

Denetim tamamlandi§inda ekip Gyeleri bulgulari gézden gegirmek lzere bir toplanti gerceklestirir. Bu toplantida denetim ekibi notlari gdzden
gegcirilir. Denetim bulgulari ve denetim esnasinda toplanan diger uygun bilgiler denetim hedeflerine gére gézden gecirilir. Denetim prosesinin
dogasinda var olan belirsizlik dikkate alinarak denetim sonuglari hakkinda anlasmaya varilir. Denetim planinin uygunlugu onaylanir ya da
istenen herhangi bir degisiklik (6rnegin, kapsam, denetim siliresi ya da tarihi, gozetim sikhidi, yeterlilik vb.) belirlenir. FR.LD.70 Uygunluk
Degerlendirme Kontrol Listesi ve Raporu hazirlanir. Tespit edilen uygunsuzluklar siniflandirilarak FR.LD.79 Uygunsuzluk Raporu ile kayit altina
alinir.

8.2.3.4 Duzeltici Faaliyetlerin Belirlenmesi
TUm uygunsuzluklar, denetim ekibi tarafindan dokiimante edilmis objektif delillerle desteklenerek FR.LD.79 Uygunsuzluk Raporu ile kayit altina
alinir. Ayrica uygunsuzlugun, standardin hangi maddesine karsilik geldigi tanimlanir ve kategorisine gore siniflandirilir.

e Major uygunsuzluk icin dlzeltici faaliyetler (i¢ ay icerisinde gerceklestirilmeli ve kapatildigi dogrulanmalidir.
e Mindr uygunsuzluk icin duzeltici faaliyet plani onaylanmasi sartiyla uygunsuzluklarin kapatilmasi bir sonraki denetimde gergeklestirilir. Bir
sonraki denetimde kapatilamamasi durumunda uygunsuzluklar major olarak tekrar yazilir.

8.2.3.5 Denetim Raporunun Diizenlenmesi
Denetim tamamlandiktan sonra ekip lideri tarafindan denetim ekibi ile birlikte belgelendirmeye iliskin tavsiye kararinin bulundugu FR.LD.70
Uygunluk Degerlendirme Kontrol Listesi ve Raporu hazirlanir.

8.2.3.7 Firma Temsilcisinin Bilgilendirilmesi

Denetim bir gliinden fazla surlyorsa, giin sonlarinda firma temsilcisi s6zll olarak bilgilendirilir. Gerekirse kapanis toplantisi éncesi bulunan
uygunsuzluklar firma temsilcisi ile tartisilir ve karsilikli mutabakat saglanir. Bdylece kapanis toplantisinda uygunsuzluklarla ilgili olarak itiraz ya
da olumsuz gorus ortaya gikmasi 6nlenmis olur.

Bir glinlik denetimlerde ise firma temsilcisinin bulgular ve uygunsuzluklarla ilgili olarak bilgilendiriimesi ve mimktnse onayinin alinmasi
kapanis toplantisindan énce gerceklestiriimelidir.

8.2.3.8 Kapanis Toplantisi

Denetimin tamamlanmasindan sonra ekip liderinin baskanliginda firma temsilcilerinin katilimi ile FR.LD.78 Acilis Kapanis Toplanti Tutanaginda
belirtilen konularin goriistldigi kapanis toplantisi diizenlenir. Kapanis toplantisinin amaci, belgelendirme ile ilgili 6neri de dahil olmak tzere
denetim sonuglarinin sunulmasi ve denetim ekibi toplantisinda hazirlanan FR.LD.80 Belge Kapsam Formunda belirtilen bilgilerin
onaylatiimasidir.

Uygunsuzluklar, kanitlarin dogru oldugu ve uygunsuzluklarin anlasildigindan emin olmak icin firma ile miizakere edilir. Uygunsuzluklarin firma
tarafindan resmen kabull icin hazirlanan rapor ekip lideri tarafindan firma temsilcisinin onayina sunulur. Uygunsuzluklarin firma temsilcisine
sunulmasini takiben, tespitlerin firma tarafindan kabulinin teyidi olarak Uygunsuzluk Formu firma temsilcisine imzalatilir.

Ekip lideri FR.LD.79 Uygunsuzluk Raporunun bir kopyasini firmaya birakir ve bulunan uygunsuzluklarin kapatiimasi ile ilgili gerekli bilgiyi verir.
Denetim ekibi hig bir sekilde belge dizenlenme tarihine iliskin herhangi bir s6z ya da taahhutte bulunamaz.

8.2.3.9 Denetimde Tespit Edilen Uygunsuzluklarin Takibi

Firma temsilcisinin Uygunsuzluk Raporunda, uygunsuzlugun kék nedeninin, uygunsuzlugu gidermek icin gerekli faaliyeti ve tekrarini engelleyici
faaliyeti tariflenerek 10 is glinli icerisinde SZUTEST'e génderilmesi talep edilir. Ekip lideri uygunsuzlugun kék nedeninin dogru olarak belirlenmis
oldugunu, formda belirtilen faaliyetin, uygunsuzlugu gidermeye ve tekrarini engellemeye yeterli oldugunu ve verilen sirelere uydugunu kontrol
ederek, dogrular ve imzalar. Ancak firma tarafindan tarif edilen faaliyetin uygunsuzlugun tekrarinin é6nlemesi igin yeterli olmadiginin anlasiimasi
durumunda ekip lideri tarafindan Uygunsuzluk Raporunda yeniden gézden gegirilmek tzere, gerekgesi belirtilerek onaylanmadan firmaya iade
edilir.

Not: FR.LD.79 Uygunsuzluk Raporunda yer alan kék neden analizi bélimu sadece ISO 9001 belgesi talep edimis ise ve bu kapsam igin yazilan
uygunsuzluklar igin doldurulur. Sadece 2014/33/AB kapsaminda yapilan denetimlerde kék neden analizi misteriden istenmez.

Major uygunsuzluklarin kapatilmasina yonelik diizeltme ve diizeltici faaliyetlerin gerceklestirilmesi igin izin verilen azami sire uygunsuzlugun
blyUkligine bakilmaksizin uygunsuzlugun yazildigi tarihten itibaren en fazla 3 aydir (belge yenileme denetiminde belirlenecek siirenin belge
gegerlilik stiresinin dolacagi tarihten daha dnce olmasi saglanmalidir).

Takip denetim gerektirmeyen mindr uygunsuzluklar igin dizeltme ve dlzeltici faaliyet planinin onaylanmasi belgenin diizenlenmesi veya belge
gegcerliliginin stirdtrdimesi igin yeterlidir. Dizeltme ve dlzeltici faaliyetlerin etkin bir sekilde yerine getirilip getirilmedigi bir sonraki denetimde
degerlendirilir. ilgili uygunsuzlugun kapatilamadidi veya tekrarlandigi gériilmesi durumunda majér uygunsuzluk olarak kategorize edilir. Takip
gerektiren (cogunlukla major) uygunsuzluklara yonelik uygulanan diizeltme ve diizeltici faaliyetlerin etkin olarak yerine getirilip getirilmedigi
saha denetimi ile dogrulanir. Mimkin oldugu siirece uygunsuzluklarin tespit edildigi denetimde yer almayan Denetgilerin takip denetimde
gorev almasina izin verilmemelidir. Uygunsuzlugun tespit edildigi denetimde yer alan Denetgi, gerceklestirilen dizeltici faaliyetin sistem
gerekleri agisindan yeterli oldugunu dogrulamak amaci ile yapilan faaliyeti FR.LD.79 Uygunsuzluk Raporunda tanimlamalidir. Dokiiman bazinda
kapatilan uygunsuzluklar icin bu uygulama bir sonraki denetimde gerceklestirilir. Bu durumda ilgili Denetginin uygunsuzlugun tespit edildigi
denetimde bulunmasi gerekliligi aranmaz.

8.2.3.10 Uygunsuzluklarin Takip Denetim ile Kapatilmasi
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Gorevlendirilen denetim ekibince takip denetim esnasinda eger major uygunsuzluklarin kapatilmamis veya en azindan minér uygunsuzluk
dizeyine indirilmemis oldugu tespit edilirse gérevli Denetgi tarafindan, firmaya bu durumda mevcut uygunsuzluk giderilinceye kadar belgenin
askiya alinacagi veya belge diizenlenemeyecedi yazili olarak bildirilir.

Eger major uygunsuzluk tamamen giderilmeyip, minér uygunsuzluk dizeyine indirilmisse, bu durum ekip lideri tarafindan mevcut Uygunsuzluk
Raporuna kaydedilerek minér uygunsuzluk igin yeni Uygunsuzluk Raporu diizenlenir ve faaliyet tanimi talep edilir.

Takip gerektiren minér uygunsuzluklar igin dizeltme ve dizeltici faaliyetlerin etkin olarak gergeklestirilip gergeklestiriimedigi sahada dogrulanir.
ilgili uygunsuzlugun kapatilamadigdi veya tekrarlandidi gériilmesi durumunda uygunsuzlugun sistemdeki etkisi gz 6éniine alinarak majér
uygunsuzluk olarak kategorize edilebilir. Dlzeltici faaliyet planinin uygun bulunmasi durumunda belgelendirme ve belge yenileme
denetimlerinde belgelendirme asamasina gegilir, gdézetim denetimlerinde belgenin strekliligi saglanir.

8.2.3.11 Diizeltici Faaliyetlerin Gozetim Denetimleri Esnasinda Dogrulanmasi

Denetimler esnasinda tespit edilen ve dizeltici faaliyet planinin onaylanmasi kaydiyla bir sonraki denetimde kapatilmasi karari alinan minor
uygunsuzluklarin bir sonraki denetim esnasinda kapatilmadigi tespit edildiginde ekip liderinin karari ile majér uygunsuzluga dénUsturilebilir.
Gerekgesi orijinal Uygunsuzluk Raporuna kaydedilir. Yeni major uygunsuzluk igin diizenlenen Uygunsuzluk Raporunda konu agikga ifade
edilerek, orijinal rapora atifta bulunulur.

Bu durumda duzeltici faaliyet igin belirlenen azami stre bir aydir. Bir aylik siire sonunda gergeklestirilen denetimde uygunsuzlugun hala
giderilmedigi tespit edilirse, firmanin belgesi askiya alinir.

8.2.3.12 Gozetim Denetimleri

Gozetim denetimleri sistemin strekliliginin degerlendirilmesi amaciyla 12 aylik araliklarla planlanir ancak SZUTEST'e ulasan musteri sikayetleri,
uygunsuzluklarin derecesi ve belgelendirme ekibinin gérisleri dogrultusunda denetim sikligi artirilabilir. ilk belgelendirmeden sonra
gerceklestirilecek ilk gozetim denetim tarihi belgelendirme karar tarihi esas alinarak 12 ay1 gegmeyecek sekilde planlanir. Asmasi durumuna
Teknik Dlizenleme Sorumlusu tarafindan askiya alma slreci baslatilir. 1. gozetim denetimden sonra gerceklestirilecek diger gézetim
denetimlerinde ve belge yenileme denetimlerinden sonra gergeklestirilecek olan gdzetim denetimlerinde planlanan denetim tarihinden sapma
en fazla +3 aydir. Erteleme talepleri icin belgelendirilmis misteriden yazili olarak hakli gerekce (6rnegin Tasinma, Fuar, Konferans, is Gezisi,
Yogun is Yiik{, Gegici Saglk Sorunlari, Gegici Olarak Uretim ve Hizmetin Durmasi gibi) talep edilir. Ancak sapmanin belirlenen siireyi asmasi
durumunda komite karari ile 6telenebilir, 6teleme belirtilen takvim yili icerisinde olmaldir.

e Modul E, Modul D ve Modul H1 denetimleri sonucunda firmaya yeni bir denetim raporu ve sertifika veriliyor olmasi nedeniyle gézetim
denetimleri belge gecerlilik stresini asmayacak sekilde planlanir.

e GoOzetim denetiminin planlanmasi yapilirken belgelendirme denetim raporunda belirtilen denetim gegmisi referans alinir. Denetimin
gerceklestirilmesi, raporlanmasi ve uygunsuzluklarin kapatilmasi ve takibi belgelendirme denetiminde oldugu gibi gergeklestirilir.
Bir 6nceki denetimde tespit edilmis ve dlzeltici faaliyet planlari onaylanmis minér uygunsuzluklarin yerinde dogrulamasi, CE isareti,
marka ve sertifika kullaniminin kontroll, gdzetim denetimi sirasinda gergeklestirilir. Yerinde dogrulama sonucu uygunsuzluk bulunursa
denetim ekibi tarafindan uygunsuzluk raporunda major uygunsuzluk olarak degerlendirilir ve firma takip denetimine birakilir.
Belgenin slrdirilmesi ile ilgili son karar belgelendirme denetiminde oldugu gibi belgelendirme komitesine aittir. Major uygunsuzluklarin
belirtilen tarihlerden dnce kapatilamamasi durumunda firmanin belgesi Teknik Dizenleme Sorumlusunun karari ile askiya alinir. Firmaya
durum yazi ile bildirilir. Minér uygunsuzluklara iliskin diizetici faaliyet planlarinin ekip lideri tarafindan onaylanmasi
durumunda belgelerinin gegerliliklerinin devamina belgelendirme komitesi tarafindan karar verilir.

8.2.3.13. Belge Yenileme Denetimleri

8.2.3.13.1. Belge yenileme denetimi, belgenin gegerlilik siiresi sona erdiginde firmalar yeniden belgelendirmek icin yapilan denetimlerdir.
Belge gecerlilik siiresi bitimine en az 3 ay kala firmalar Planlama ve Musteri iliskileri Koordinatérii tarafindan uyarilir (e-posta veya telefon) ve
firmadan cevap istenir. Firma cevap vermez ya da belge devamini talep etmez ise, belge gecerlilik siresi sonunda belge gecerliligini kaybeder.
2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Modil E ve Modil D kapsaminda yeniden belgelendirme denetmi gerceklestirimez. Dlizenlenen sertifika her yil
gozetimin gergeklestiriimesini takiben yenilenir.

8.2.3.13.2. Firma belge gecerlilik sliresi bitiminden sonra tekrar belgelendirilmek isterse basvuru yeniden belgelendirme olarak degil,
belgelendirme olarak ele alinir.

8.2.3.13.3. Firma belge yenileme talebinde bulunursa belge yenileme denetimi gercgeklestirilir. Firmayla fiyatlandirma kurallarina uygun olarak
yeniden s6zlesme yapilir. Uygunluk Degderlendirme Basvuru Formu firma tarafindan yeniden doldurulur, firmanin eski dosya numarasi
kullanilabilir. Yeniden belgelendirme denetiminin planlanmasi, denetim ekibinin atanmasi, denetimin gerceklestirilmesi, denetimin
raporlanmasi, uygunsuzluklarin kapatilmasi ve belgelendirme kararinin verilmesi belgelendirme denetiminde oldugu gibidir. Modil H1
kapsaminda yeniden belgelendirme olarak kabul edilen basvurularda asama 1 denetimi aranmaz.(belge gergerlilik siiresi sona ermemis

ise) Ancak yeniden belgelendirme faaliyetlerinin tamamlanmasi sartiyla belgelendirme siresinin dolmasindan sonra 6 ay igerisinde
belgelendirme karari alinip belge aktif hale getirilebilir belge tzerindeki gecerli tarih yeniden belgelendirme tarihi veya daha sonrasi olur ve
gecerlilik stiresinde 6nceki belgelendirme dongulisu esas alinir, aksi takdirde stireg ilk belgelendirme olarak kabul edilir.

8.2.3.13.4. Yeniden belgelendirme sirasinda daha 6nceki denetimde tespit edilen uygunsuzluklar ve diizeltici faaliyetler incelenir. Denetim
kapsami, yeni dokiimanlar, marka ve belge kullanimi kontrol edilir ve gézetim denetiminde oldugu gibi islem yapilir. Denetim sonucunda
degerlendirme belgelendirme denetiminde oldugu gibi yapilir.

8.2.4 Degisiklik Denetimleri
Firma unvaninin degismesi, firma faaliyet kapsaminin dedismesi, firma adresi ve subelerinin dsegismesi gibi degisikliklerin kontroli amaciyla
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gerceklestirilen denetimlerdir. Degisiklik denetimlerinden 6nce eder firmanin resmi statlisi degismisse (adres, unvan vs.) hizmet s6zlesmesi
yenilenir.
Degisiklik talepleri firmalardan FR.LD.81 Belgelendirme Degisiklik Formu ile alinir, Teknik Dlizenleme Sorumlusu tarafindan dokiiman incelemesi
ya da saha denetimi yapilip yapilmayacagi karari verilir ve form lzerine not edilir. Kapsam degisikligi ve adres degisiklik denetimlerinde
doklman incelemesinin yaninda, kapsama ve Uretim yerine bagl olarak gereken slirede saha denetimi gerceklestirilir ve denetim raporu ile
kayit altina alinir. Saha denetimine gerek olmayan degisiklik denetimlerinde objektif kanitlara bagli olmak kosulu ile Teknik Dizenleme
Sorumlusu belge degisikligine kendisi karar verebilir (Ornek: Yerel yénetim tarafindan yapilan sokak, cadde, kapi no gibi degisiklik
durumlarinda)

8.2.5 Kisa ihbar Denetimleri

Firmaya yonelik objektif deliller iceren sikayetler s6z konusu oldugunda, Bakanlik tarafindan gerceklestirilen Piyasa Gozetim ve denetimlerinde
uygunsuzluk tespit edildigi durumda, Teknik Dlzenleme Sorumlusu programda olmadidi halde firmayla iletisme gecerek olagandisi bir denetim
gerceklestirme karari alabilir. Bu tiir denetimlerde firmanin mevcut durumu degistirmesine imkan vermeyecek bir slire 6nce (en fazla 1 gliin
Odnce) firmaya haber verilir ve denetim gergeklestirilir.

Denetimi gerceklestirecek denetim ekibi atanirken Teknik Dizenleme Sorumlusu bir dnceki denetim ekibinden farkli ve sikayet konusunu
yorumlayabilecek yeterlilikte bir denetim ekibini gérevlendirir.

8.2.6 Habersiz Denetimler
SZUTEST Urinin imalat/montaj alanina veya firmaya beklenmedik denetimler gerceklestirilebilir. Bu denetimler sirasinda SZUTEST, gerekirse
kalite glivence sisteminin ve UGrunin uygun isleyisini kontrol icin deneyler yapabilir veya yapilmasini isteyebilir; firmaya denetim raporunu ve
eger deney yapilmissa deney raporlarini vermelidir.
Ozellikle, asagidaki faktérler dikkate alinarak ziyaret kontrol plani olusturulur.

- Ekipmanin kategorisi,

- Daha 6nceki denetim ziyaretlerinin sonuglari,

- Dlzeltici faaliyet yapiima ihtiyaci,

- Sistemin onayiyla baglantili 6zel kosullar,

- Uretim organizasyonunda, politikada ve tekniginde 6nemli degisiklikler.
Firmanin denetimi kabul etmemesi halinde belgesi Teknik Dizenleme Sorumlusunun karari ile askiya alinir ve durum firmaya yazi ile bildirilir.
SZUTEST, bu karari alabilecegini firmaya hizmet 6ncesi imzalanan s6ézlesmede belirtmistir.
SZUTEST yaptidi denetim sonucunda vermis oldugu belgeyi temel teskil eden sartlarin mevcut olmadigini tespit ettigi takdirde yerine
getirilmemis sartlarin niteligine gore belgeyi askiya alir veya iptal eder. Konu ile ilgili T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Sanayi Genel
Muadurlaganiun yetkili subesi ve piyasa gdzetimi ve denetimi yapan yetkili kurulusa ve ilgili teknik diizenlemede 6ngoriilmesi halinde Avrupa
Birligi Uyesi Ulkelerin yetkili organlarina piyasa gézetimi ve denetimi amaciyla gerekli bilgileri saglar. Talep edilmesi halinde degerlendirme
proseddrleri ile ilgili bilgileri komisyona sunar.

8.2.7. Transfer Denetimler

Transfer Denetimleri bir belgelendirme kurulusu tarafindan verilmis olan yonetim sistemi belgesinin SZUTEST tarafina gegisinin saglanmasi igin
ilgili sertifikanin gegerliliginin teyidi igin yapilan denetimlerdir. Belge gegisinin transfer denetimi statlstinde degerlendirilmesi asagidaki
kosullara baghdir.

* Aday firmanin belge kapsamindaki faaliyetlerinin SZUTEST'in akreditasyon kapsaminda olmasi,

s Transfer denetimleri IAF Uyesi bir akreditasyon kurumu tarafindan akredite edilmis belgelendirme kuruluslarinin vermis oldugu belgeler
icin gecerlidir.

Transfer denetimi yapilabilmesi icin belgenin gegerli olmasi gerekir. Askida bulunan belgeler igin transfer denetimleri gergeklestirilemez.
Transfer denetimlerinin gergeklestiriimeden énce firmaya daha dnceki belgelendirme kurulusu tarafindan bildirilen uygunsuzluklarin
kapatilmis olmasi gerekir.

Transfer basvurusu yapan kurulusun son denetim tarihi SZUTEST transfer denetim tarihinden en fazla 12 ay 6nce gergeklestiriimis
olmalidir.

Belge gecerlilik siiresinin sona ermesine 6 aydan fazla stire olmalidir.

Transfer denetimi basvurulari belgelendirme denetim basvurulari ile ayni sekilde yapilir. Belgelendirme denetimi éncesi istenilen dokiimanlara
(ilgili standardin talep ettigi zorunlu dokiimanlar) ek olarak daha dnceki belgelendirme kurulusunun gerceklestirdigi denetime iliskin kayitlar
talep edilir ve incelenir.

Gozden gegirme faaliyetinde asagidaki konular dikkate alinir;

e Firmanin transfer sebebi,

o Gergeklestirilmis son denetim slire ve tarihleri,

s Firma kapsaminin SZUTEST kapsamina uygunludu,

» Belgenin dogrulugu, gecerliligi, belge Gizerindeki adreslerin ve istenilen adreslerin belgelendirme kapsaminda olup olmadigi ve gecerliligi,
halen kapatilmamis uygunsuzluklarin durumu ve mimkuinse kapatilan uygunsuzluklarin daha énceki belgelendirme kurulusu tarafindan
dogrulanmasi,

o Onceki denetim raporlari ve gozlemler,

* Alinan sikayet ve gercgeklestirilen faaliyetler.

* Yukarida belirtilen konularin incelenmesinin ardindan uygulanacak denetim sekilleri asagidaki gibi belirlenir. -

Basilmis niishalar kontrolsiiz kopyadir. / Printed copies are uncontrolled copies. 11/12



Dokiiman Kod : PR.LD.03

Revizyon No/Tarih : 14 /15.06.2023
Durum : Efektif
Yuararlalik tarihi : 15.06.2023

Gizlilik : Kurum ici
Kvkk : Kisisel Veri Icermez

EJer belge SZUTEST tarafindan gecerli kabul ediliyorsa transfer denetimi icin Denetgi giin sayilari, Basvuru degerlendirme ve Sézlesme
prosedurindeki goézetim sureleri dikkate alinarak belirlenir. Transfer denetimi, bu prosedirde anlatilan gézetim denetimleri gibi
gerceklestirilir. Bu sekilde gergeklestirilen denetimlerde, belge periyodu 6nceki belgelendirme kurulusunun yayin tarihinden son kullanma
tarihine kadardir. Gozetim suresi musterinin yeniden denetlenme ve yeniden belgelendiriime igin uygulanan sure dikkate alinarak
belirlenir.
Transfer basvurularinin dederlendirilmesi PR.LD.01 Basvurunun Dederlendirilmesi ve S6zlesme Prosediri'nde anlatiimistir.

8.2.8. Kalite Sistem Tabanlh Uygunluk Degerlendirme ve I1ISO 9001 Entegrasyonu
Kalite Sistem Modulleri ile ISO 9001 moddullerinin entegre denetimlerinde PR.SB.04 Tetkik Gerceklestirme Proseduri uygulanir.
Raporlama ve sertifikasyon PR.SB.05 Belge Dizenleme Sirdirme ve Askiya Alma Proseduriine gore gergeklestirilir.

8.3. Denetimlerin ve Uygunluk Degerlendirmenin Durdurulmasi

Denetimin durdurulmasi ancak asagidaki kosullar olustugunda s6z konusu olabilir:

EJer denetim kapsaminda yer alan Urtline iliskin gereksinimler ya da yasal yaptirimlarin yerine getiriimedigi tespit edildiginde ekip lideri
denetimin durdurulmasini diastinmelidir.

Eger, denetim esnasinda kosullar denetim ekibinin sagligini olumsuz etkiliyor ya da tehlike olusturuyorsa ekip lideri denetimin
durdurulmasi dusinmelidir.

Eger, sistemin uygulanmasinda denetimin devamini engelleyen ciddi problemler tespit edilir ve takip denetimin kaginilmaz oldugu
anlasilirsa ekip lideri firmaya uygulamayi durdurmayi ve denetimi birakmay: teklif etmelidir. Bu kosullar altinda denetimin durdurulmasi
istisnai bir durum olup, en son ¢are olarak basvurulmalidir. Boyle durumlarda denetimin yenilenmesi sart olmaktadir.

EJer denetlenecek bolimdeki personele, ilgili bélime ya da ise, denetlenecek Urlin ya da hizmete iliskin kayitlara ulasmada ciddi
problemlerle karsilasiliyorsa veya denetim ekibine rusvet teklif ediliyorsa denetim durdurulmalidir.

Ayrica firma kaynakli nedenlerden 6turu firma denetimin durdurulmasini talep ederse, denetimin tekrarlanmasi kosulu ile durdurulabilir.

Ekip lideri denetimin durdurulmasina karar verdiginde firma temsilcisine ulasarak gerekgesini agiklamaldir. Karar verme asamasinda ekip lideri

gerek duydugunda Teknik Diizenleme Sorumlusuna danismalidir. Ekip lideri denetimin durdurulma gerekgesini firma Ust yonetimini toplantiya

cagirarak agiklar. Firmanin belgelendirilme talebi hala gegerli ise ilgili uygunsuzlugun giderilmesi kosulu ile daha sonra bir denetim tekrari

yapilacagd ifade edilir. Denetimin durdurulmasina iliskin tim detaylar raporda belirtilmelidir. ilgili rapor yazi ile firmaya génderilir.

8.4. Gozden Gegirme ve Karar
PR.LD.04 Sertifika ve Rapor islemleri Prosediirii'ne gére gerceklestirilir.

8.5. Raporlama ve Sertifikasyon
PR.LD.04 Sertifika ve Rapor islemleri Prosediirii'ne gére gerceklestirilir.
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