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BASVURUNUN DEGERLENDIRILMESI VE SOZLESME PROSEDURU

1. Revizyon Ge¢migi
Rev.No  Rev. Tarihi Rev. Tanimi

Sayfa No
Page:
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Rev. Nedeni

0 8.3.2017 TL.KS.01, TL.KS.07 ve PR.LD.O1 prosediirleri birlegtirilerek bagvuru ve sézlesme stiregleri tek bir prosediir haline getirildi.

Siireg iyilestirme ¢aligmalari.

2. Ligili Standartlar ve Rehber Dékiimanlar

Dékiiman Kodu Dékiiman Adi
TS ENISO/IEC 17020 Cesitli tipteki muayene kuruluglarin caligtiriimalari icin genel kriterler
TS ENISO/IEC 17021-1 Uygunluk degerlendirmesi - Yonetim sistemlerinin tetkikini ve belgelendirilmesini saglayan kuruluglar icin sartlar - Bélim 1: Sartlar

3. IIgili Yonetmelikler

Dokiiman Kodu Dokiiman Adi

2014/33/AB Asansor Yénetmeligi

4, Ilgili I¢ Dokiimanlar
Dokiiman Kodu Dékiiman Adi

L1 Proje Takip ve Dosya Arsivleme Talimati

Orjinal imza bulunmayan, basilmig niishalar kontrolsiiz kopyadir.


https://www.szutest.pro/%5Cs/STANDART/TS_EN_ISO_IEC_17020.pdf
https://www.szutest.pro/%5Cs/STANDART/TS_EN_ISO_IEC_17021_1.pdf
https://www.szutest.pro/kitap.aspx?KITAP_ID=4585&lng=TR
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5.Amacg ve Kapsam
Bu prosediiriin amaci, SZUTEST Asansor Departmanindan belgelendirme talebinde bulunan miigterilerin bagvurularinin alinmasi, teklif-sézlesmenin hazirlanmasi ve miigteriye gonderilmesi iglemlerini tarif
etmektir.

6.Tanmimlar
Teklif: SZUTEST ile aday mugteri arasindaki, hizmetin talebiyle hizmetin sunulmasi sartlarini ve bedellerini iceren ve karsilikli olarak imzalanmasi ile s6zlesmeye dontigen dokiman.

Basvuru licreti: SZUTEST tarafindan basvurunun degerlendiriimesi ve muayene veya denetim Gncesi yapilacak hazirliklar igin alinan dcrettir.

Muayene Ucreti: Muayene tabanl modiillerde sahada ya da ofiste gerceklestirilecek olan uygunluk degerlendirme faaliyetleri (muayene, dokiiman inceleme vb.) icin alinan iicrettir.
Denetim Ucreti: Kalite sistem tabanli modiillerde gerceklegtirilecek olan uygunluk dederlendirme faaliyetleri (denetim ve dokiiman inceleme) icin alinan iicrettir

Yillik Belge Kullanim Ucreti: Kalite sistem tabanli modiillerde belgenin gegerlilik siiresi boyunca her yil alinir. Muayene tabanl modiillerde muayene iicreti icerisinde bir kez alinir.

Teknik Personel; Asansér uygunluk degerlendirme faaliyetlerinde gérev alan Teknik Uzman, Bas Denetgi.

7. Sorumluluklar

Bu prosediiriin uygulanmasindan Departman Yoneticisi ve Teknik Diizenleme Sorumlusu,

Teklif/s6zlesmenin hazirlanmasi, aday miigteriye génderilmesi, takip edilerek, sonuglandinimasindan Planlama Sorumlusu,
Basvurularin alinmasi, degerlendirilmesi, sozlesmelerin onaylanmasindan Teknik Diizenleme Sorumlusu sorumludur.

8.Yontem

8.1 Bagvurunun Gozden Gegirilmesi

Bagvurularin alinmasi ile ilgili her tiirll iletisim kanali agiktir. Bagvurular elektronik ortamda ( faks, e-mail veya www.szutest.com.tr web adresi lizerinden ) sahsen ve telefon yoluyla olabilir ancak telefon
yoluyla yapilan 6n bagvuru yazili halde teyit alindiktan sonra isleme alinmaktadir. Bagvurular hangi kaynakla gelirse gelsin mutlaka FR.LD.01 Asansor Uygunluk Degerlendirme Basvuru Formu ile teyit
alindiktan ve firmanin onayindan sonra gézden gecirme ve teklif hazirlamaya sunulur. Gelen tiim bagvurular dncelikle Planlama Sorumlusu tarafindan 6n incelemeye alinir. Bu inceleme FR.LD.01 Bagvuru
Formunun eksiksiz doldurulmus olmasi ve bagvuru kapsaminin SZUTEST e uygunlugu kontroltdir. Bu agamada eksiklik s6z konusu ise kurulusun basvuru bilgilerinin ve/veya evraklarinin tamamlanmasi
saglanir. Yapilan bagvuru gozden gegirilmek tizere Teknik Diizenleme Sorumlusuna iletilir. Yapilan gézden gecirme isleminde herhangi bir eksiklik s6z konusu degil ise Teknik Diizenleme sorumlusunun
onayindan sonra Planlama Sorumlusu tarafindan aday miigteriden belgelendirme yapilacak kapsama gore resmi evrak talep edilir ve eksiksiz olarak temin edildikten sonra teklif hazirlanir.

Ticaret sicil gazetesi kopyasi

Vergi levhasi

Imza sirkiisii

Son ayin sigorta hizmet listesi (ISO 9001 igin )

Kalite yonetim sistemi dokiimante edilmig bilgileri ( Ek XI, Ek X, XII, VI ve ISO 9001 i¢in)
Mihendislerin diplomalari ( Ek Xl igin )

e o o o o o

8.2 Teklifin Hazirlanmasi ve Miigteriye Gonderilmesi

Basvuru gozden gegirmesi tamamlanmig ve kabul edilmig firmalara, Planlama Sorumlusu tarafindan FR.LD.06 Asansér Yonetmeligi Uygunluk Degerlendirme Sozlesmesi hazirlanir. Belgelendirme yapilacak
kapsama gore miisteriden teknik dosya talep edilir. FR.LD.06 Asansér Yonetmeligi Uygunluk Degerlendirme Sézlesmesinde verilecek fiyatlar Madde 8.4'te ki bilgiler esas alinmaktadir. Modiil G
belgelendirmeleri igin aday musteriye tarih araligi belirtiimek kaydiyla yillik teklif verilebilir. Yillik tekliflerde her asansér icin ayri bagvuru formu talep edilir. Her bir moduil G igin TABLO I' deki bagvuru iicreti ve
muayene Ucreti esas alinir. Teklifler en az asagidaki bilgileri icermelidir;

Aday Miisterinin ticari bilgileri ( unvani, yetkili kigi adi, adresi, telefon numaralari, vergi dairesi ve vergi numarasi, e-mail adresi )
SZUTEST'e ait ticari ve iletigim bilgileri,

Tlgili standart/yonetmelik ismi,

Uygunluk de@erlendirme kapsami,

SZUTEST'in yiikimldlikleri

Aday Migterinin yikimlilikleri,

Ucretler,

Teklif gecerlilik stresi,

Gizlilik taahhidi

e o o o o o o o o

Planlama Sorumlusu tarafindan hazirlanan teklifin aday misterinin onaylamasindan sonra teklif sézlesme niteligi kazanmis olur.

8.3 Proje Agilmasi
Miisteri tarafindan onaylanmig olan teklif sézlesme niteligi kazandiktan sonra Planlama Sorumlusu tarafindan ig dosyasi agilir.
Tigili tiim dokiimanlar olugturulan is dosyasina yerletirilir. Dosya iizerine, firma adi, verilecek hizmetin adi ve dosya numarasi TL.11 Proje Takip ve Dosya Argivleme Talimati' na gore yazilarak takibi saglanir.

8.4 Denetim Siiresi Belirleme Kurallan

Belgelendirme, gézetim ve yeniden belgelendirme siireleri hesaplanirken asagidaki denetim siireleri tablo referans olarak alinir.

Firmanin farkli lokasyonlari bulunmasi durumunda bu siire uzatilabilir. flave her lokasyon icin en az 0,5 adam/giin siire ilave edilir. Denetim siireleri ilgili Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan incelenmesi
gereken birden fazla tirlin, teknik dosya veya ilave dokiimantasyon olmasi durumunda artirilabilir ve bu siire denetim siiresine eklenir. Bu ilave siire ofiste gerceklestirilecek olan teknik dosya veya

Orjinal imza bulunmayan, basilmis niishalar kontrolstiz kopyadir.


http://www.szutest.com.tr

SZUTEST

dokiimantasyon inceleme siirelerini de igerebilir.

Denetim Siireleri Tablosu

MoDUL SURE

Ek X ( Modil E) 1adam/glin
EK XI(Modiil H1) 2 adam/giin
Ek XII (Modiil D) 1adam/glin
Ek VI( Modil D) 1adam/glin

8.5 Ucretlendirme

Dokiiman No / Document No:

Tk Yayin Tarihi / Issue Date:
Rev. Tarihi / Rev. Date:
Rev No:

Teklif almak i¢in bize bu numaradan ulasabilirsiniz: 0216 469 46 66

Orjinal imza bulunmayan, basilmig niishalar kontrolsiiz kopyadir.
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